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El Informe Individual es el Informe del Resultado a que se refiere el articulo 114 de la Constitucién Politica
del Estado Libre y Soberano de Puebla, correspondiente a las revisiones, auditorias y evaluaciones
practicadas a cada una de las Entidades Fiscalizadas, con motivo de la Fiscalizacién Superior de los estados
e informes contables y presupuestarios, que debe presentar la Auditoria Superior al Congreso del Estado,
por conducto de la Comisién General Inspectora, en términos de la Ley de Rendicion de Cuentas y
Fiscalizacién Superior del Estado de Puebla.

El Informe Individual tiene como principal objetivo comunicar la conclusién a la que llegé la Auditoria
Superior del Estado de Puebla, con motivo de la revisién a los estados e informes contables y
presupuestarios; asimismo, ofrece una visién acerca de la situacién que guarda la Hacienda Pablica o
patrimonio de la Entidad Fiscalizada.

La estructura y contenido de este Informe presenta informacién técnica respecto a la administracion y
ejercicio de los recursos plblicos, con una visién auténoma, bajo los principios de legalidad, definitividad,
imparcialidad y confiabilidad que rigen la funcién de Fiscalizacién Superior.

El Informe Individual presenta los hechos y su evaluacién de manera objetiva con el propésito de robustecer
la confianza de los ciudadanos y contribuir mediante acciones concretas a generar valor a la sociedad.

Para la revisién, fue imprescindible dotarse de mecanismos que permitieran, por una parte, efectuar una
evaluacién del gasto publico y por otra, revisar indicadores que proporcionen informacién sobre la eficacia,
eficiencia, economia, transparencia y honradez alcanzada en la gestion de los recursos piblicos por parte
de la Entidad Fiscalizada.

Por lo anteriormente expuesto y con fundamento en los articulos 116 fraccion Il pérrafo sexto, de la
Constitucion Politica de los Estados Unidos Mexicanos; 2, 3 fraccién XII, 4, 7, 8, 9 fraccion lll y 11, de la
Ley General de Responsabilidades Administrativas; 113 y 114 de la Constitucién Politica del Estado Libre
y Soberano de Puebla; 1, 2 fraccion XVI y 200 de la Ley Orgdanica del Poder Legislativo del Estado Libre y
Soberano de Puebla; 1, 3, 4, 6, 52, 53 y 54 de la Ley General de Contabilidad Gubernamental; 3, 4
fracciones I, 1V, V, VI, VII, VIII, XII, XVIl y XXI, 6, 30, 31, 58, 59, 120 y 122 fracciones I, X, XIV, XVI y
XXXIX, de la Ley de Rendicion de Cuentas y Fiscalizacion Superior del Estado de Puebla; 2 fracciones |, Il
ylll, 3,4,9y 11 fracciones I, V, XI, XXVI y LVI del Reglamento Interior de la Auditoria Superior del Estado
de Puebla; como resultado de la Fiscalizacion Superior efectuada, se formula y entrega al H. Congreso del
Estado por conducto de la Comisién General Inspectora de la Auditoria Superior del Estado de Puebla, el
presente INFORME INDIVIDUAL DEL SISTEMA OPERADOR DE LOS SERVICIOS DE AGUA POTABLE Y
ALCANTARILLADO DEL MUNICIPIO DE PUEBLA, CORRESPONDIENTE AL EJERCICIO 2017, al tenor
siguiente:

Preambulo

Datos Generales

Auditoria Financiera y de Cumplimiento

Auditoria de Desempefio

Resultados de la Fiscalizacion Superior

Resumen de Observaciones, Recomendaciones y Acciones
Dictamen

Unidades Administrativas que intervinieron en la fiscalizacién

1.
2.
3.
4.
5.
6.
7.
8.
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El apartado del Preambulo contiene el disefio y concepcion del proceso de fiscalizacién, estd conformado
por 6 secciones:

e Concepto

e Obijeto de la Fiscalizacién Superior

e Descripcién del proceso de Fiscalizacién Superior
¢ Metodologia

e Acciones preventivas

e Marco legal y normativa aplicable

La informacion que identifica a la Entidad Fiscalizada, son datos considerados en el apartado de Datos
Generales.

La Auditoria Financiera y de Cumplimiento tiene como objetivo, fiscalizar los estados e informes contables
y presupuestarios con el fin de verificar y emitir una opinion del resultado de la gestion financiera y el
cumplimiento de leyes y demas disposiciones aplicables.

En su proceso se aplicaron criterios de seleccién cualitativos y cuantitativos, segin las facultades y
atribuciones del marco normativo institucional de la Auditoria Superior del Estado de Puebla, ademas de
las técnicas de auditoria que permitieron verificar el ejercicio y aplicacion de los recursos piblicos y como
elemento auxiliar en el desarrollo de la Fiscalizacién Superior se consideré la documentacién remitida por
el Auditor Externo, este apartado se integra por 5 secciones:

e Criterios de seleccién

e Objetivo de la Auditoria Financiera y de Cumplimiento
e Alcance

e Procedimientos de Auditoria Aplicados

¢ Auditor Externo

La Auditoria de Desemperio busca verificar el cumplimiento de los objetivos contenidos en los planes y
programas gubernamentales con la finalidad de promover una gestion gubernamental que atienda a los
principios de eficacia, eficiencia, economia, transparencia y honradez.

En su desarrollo se comprueba que los planes y programas contribuyan al cumplimiento de los objetivos
estratégicos de nivel superior, que el disefio de los programas cuente con un sustento metodolégico
suficiente, que las Entidades Fiscalizadas hayan implementado mecanismos de Control Interno que
refuercen el cumplimiento de los objetivos. Ademds, se verifica que en la administracién de los recursos
publicos se hayan considerado criterios de perspectiva de género. Este apartado se integra por 5 secciones:

e Criterios de seleccién

e Objetivo de la Auditoria de Desempefio
e Alcance

e Procedimientos de Auditoria Aplicados
¢ Auditor Externo
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Las observaciones, recomendaciones y acciones, en su caso, derivados de la revisién a la recaudacion,
captacién, administracién y cumplimiento de objetivos y metas, ejercicio y aplicacion de los recursos
publicos, asi como su gestién y registro financiero, se encuentran en el apartado de los Resultados de la
Fiscalizacion Superior.

En el apartado Resumen de Observaciones, Recomendaciones y Acciones se presenta una sintesis de los
resultados de la fiscalizacion realizada a la Entidad Fiscalizada.

La opinién técnica que emite la Auditoria Superior del Estado de Puebla, después de comprobar la
congruencia y razonabilidad de los estados e informes contables y presupuestarios, y demds documentos
elaborados por la Entidad Fiscalizada, con apego a la normatividad aplicable, se presenta en el apartado
del Dictamen.

Las Unidades Administrativas que intervinieron en la fiscalizacion, en el ambito de sus respectivas
competencias y de conformidad con las atribuciones que tienen conferidas, se enuncian en este apartado.

El contenido del presente INFORME INDIVIDUAL DEL SISTEMA OPERADOR DE LOS SERVICIOS DE
AGUA POTABLE Y ALCANTARILLADO DEL MUNICIPIO DE PUEBLA, CORRESPONDIENTE AL
EJERCICIO 2017, se desarrolla en las paginas subsecuentes, que forman parte integrante del mismo, en las
que de manera especifica, se expresa con amplitud cada uno de los rubros antes sefialados.

Atentamente
Cuatro veces Heroica Puebla de Zaragoza, 18 de septiembre de 2019.

Dr. Alberto Javier Segovia Blumenkron
Encargado del Despacho de la Auditoria Superior del Estado de Puebla
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1. PREAMBULO

FISCALIZACION SUPERIOR

La Auditoria Superior del Estado de Puebla, es la unidad de fiscalizacion, control y evaluacién, dependiente
del Congreso del Estado, con autonomia técnica y de gestion en el ejercicio de sus atribuciones.

En este sentido, la Auditoria Puebla verifica que las Entidades Fiscalizadas administren y ejecuten los
recursos publicos de acuerdo a la ley, con el propédsito de generar confianza en la ciudadania en el manejo
de los recursos e impulsar una cultura de rendicion de cuentas claras.

En el contexto de las reformas constitucionales en materia de combate a la corrupcién y con la creacién
del Sistema Nacional Anticorrupcion (SNA), se establece un mecanismo de coordinacién y colaboracién
entre las autoridades competentes en la prevencion, deteccién y sancién de faltas administrativas y hechos
de corrupcién, asi como en la Fiscalizacién Superior y control de recursos publicos; mismo que tiene por
objeto establecer principios, bases generales, politicas publicas y procedimientos en combate a la
corrupcion.

Como eje central y pilar fundamental de dicho Sistema se instituye el Sistema Nacional de Fiscalizacién
(SNF), identificado como el conjunto de mecanismos interinstitucionales de coordinacién entre los érganos
responsables de las tareas de auditoria gubernamental en los distintos 6rdenes de gobierno, a través del
intercambio de informacion, ideas y experiencias enfocadas en el desarrollo de la fiscalizacién de los
recursos publicos, con el objetivo de maximizar la cobertura y el impacto de la fiscalizacién en todo el
pais.

Con el propésito de mejorar la supervision de la gestién gubernamental y el uso de los recursos publicos,
considerando las nuevas exigencias sociales y nacionales de Rendiciéon de Cuentas y Fiscalizacién
Superior; en el Estado de Puebla a finales de 2016 se aprobaron las reformas constitucionales en materia
de combate a la corrupcién y expedicién del nuevo marco juridico en materia de Rendicién de Cuentas y
Fiscalizacién Superior, armonizado con las leyes generales y federales.

1.1 CONCEPTO

La Fiscalizacién Superior consiste en la revision, supervision, evaluacién, control y seguimiento que se
hace del ejercicio de los recursos publicos conforme a las disposiciones legales, ademas de verificar el
cumplimiento a los objetivos contenidos en planes y programas de gobierno, con el propésito de
proporcionar informacién con autonomia, independencia y objetividad de la gestion gubernamental; asi
como detectar desviaciones y prevenir, corregir, mejorar y/o sancionar a los servidores publicos
responsables.

1.2 OBJETO DE LA FISCALIZACION SUPERIOR

La Fiscalizacion Superior es la funcién ejercida por la Auditoria Superior del Estado de Puebla, en términos
del articulo 31 de la Ley de Rendicién de Cuentas y Fiscalizacion Superior del Estado de Puebla y tiene por
objeto, entre otros:
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[. Revisar la Cuenta Plblica del Estado y la correspondiente a cada Municipio para determinar los resultados
de la gestion financiera, verificar si se ajustaron a los presupuestos, asi como comprobar el cumplimiento
de las metas y objetivos contenidos en los planes, programas y subprogramas.

[I. Evaluar los resultados de la gestion financiera respecto de la ejecucién de las leyes de ingresos y de
egresos, el ejercicio de los Presupuestos de Egresos para verificar la forma y términos de los ingresos,
egresos y los recursos provenientes de financiamientos, obligaciones y empréstitos; asi como su
cumplimiento con las disposiciones juridicas y administrativas aplicables.

. Verificar el cumplimiento de los objetivos contenidos en los planes, programas y subprogramas para
comprobar que en la administracién de recursos publicos se haya atendido a los principios de eficacia,
eficiencia, economia, transparencia y honradez; el alcance de las metas de indicadores y su relacion con
el Plan de Desarrollo correspondiente.

V. Promover las acciones o denuncias correspondientes para la imposicion de las sanciones
administrativas y penales por las faltas graves, asi como dar vista a las autoridades competentes por faltas
administrativas no graves que se adviertan derivado de sus revisiones, auditorfas e investigaciones.

1.3 DESCRIPCION DEL PROCESO DE FISCALIZACION SUPERIOR

La Auditoria Puebla, en cumplimiento a sus atribuciones, realiza la funcién de Fiscalizacion Superior
conforme a los principios de legalidad, definitividad, imparcialidad y confiabilidad.

El proceso de Fiscalizacién Superior constituye el conjunto de actos comprendidos a partir de las facultades
de revision de la Cuenta Publica del Estado y la correspondiente a cada Municipio; entendiendo por ésta
el documento que, conforme a la Constitucién Politica del Estado Libre y Soberano de Puebla, deben
presentar el Estado y los Municipios, en los términos y plazos que disponen la Ley General de Contabilidad
Gubernamental y la Ley de Rendicién de Cuentas y Fiscalizacién Superior del Estado de Puebla; y que
contiene los estados e informes contables y presupuestarios que emana del registro de las operaciones
[levadas a cabo a lo largo del afio por las Entidades Fiscalizadas que ejercen un presupuesto publico.

Derivado del andlisis a la documentacion requerida, la revisién a los estados e informes contables y
presupuestarios remitidos mensual y/o trimestral por las Entidades Fiscalizadas, asi como los informes
parciales, final y dictamen emitidos por el Auditor Externo Autorizado, los resultados de las visitas
domiciliarias e inspecciones efectuadas; se emiten los resultados finales y observaciones preliminares,
mismas que se dan a conocer a las Entidades Fiscalizadas, a efecto de que presenten las justificaciones y
aclaraciones correspondientes.

Una vez valoradas las justificaciones, aclaraciones y demas informacion presentada por las Entidades
Fiscalizadas, se determina la procedencia de eliminar, rectificar o ratificar los resultados finales y las
observaciones preliminares, para elaborar el Informe Individual.

El Informe Individual correspondiente a cada Entidad Fiscalizada, se entrega al H. Congreso del Estado por
conducto de la Comisién General Inspectora de manera previa a la emisién del Informe General Municipal.
Posterior a la presentacion del Informe Individual, se notifica a las Entidades Fiscalizadas para que
presenten, en su caso, la informacion y realicen las aclaraciones, solventaciones y consideraciones
pertinentes en los términos y plazos establecidos en la normatividad correspondiente.
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Acciones a derivarse de la Fiscalizacion a la Cuenta Pablica

De la revision realizada a las Entidades Fiscalizadas pueden derivar acciones y previsiones consistentes en
recomendaciones, solicitudes de aclaracién, pliegos de observaciones, denuncias y responsabilidades
administrativas citadas en la Ley de Rendicién de Cuentas y Fiscalizacion Superior del Estado de Puebla.

Emision de Informes y Seguimiento

Como resultado de la Fiscalizacién Superior efectuada por la Auditoria Puebla, se emiten informes de
caracter Individual y General, mismos que se presentan al H. Congreso del Estado por conducto de la
Comision General Inspectora.

Informe Individual

El Informe Individual corresponde a las revisiones, auditorias y evaluaciones practicadas a cada una de las
Entidades Fiscalizadas, con motivo de la Fiscalizacién Superior a los estados e informes contables y
presupuestarios; mismo que debe presentar la Auditoria Puebla al H. Congreso del Estado por conducto de
la Comision General Inspectora, en términos y plazos de acuerdo a la ley.

De conformidad con lo dispuesto por el articulo 59 de la Ley de Rendicién de Cuentas y Fiscalizacién
Superior del Estado de Puebla, contendra cuando menos la siguiente informacion:

e Los criterios de seleccion, el objetivo, el alcance, los procedimientos de auditoria aplicados y el
dictamen de la revision

e El cumplimiento del marco juridico y normativo

e Los resultados de la fiscalizacion efectuada

e Las observaciones, recomendaciones y acciones

e Sintesis de las justificaciones y aclaraciones que las Entidades Fiscalizadas hayan presentado en
relacién con los resultados y las observaciones hechas durante las revisiones

Informe General

El Informe General, contiene el resultado de la Fiscalizacién Superior de la Cuenta Pdblica del Estado, asf
como el correspondiente a los resultados de la Fiscalizacion Superior del conjunto de las Cuentas Pdblicas
de los Municipios.

Es importante destacar que dichos informes tienen caracter publico, por lo que se daran a conocer en la
pagina de internet de la Auditoria Puebla, conforme a la legislacion aplicable en materia de transparencia
y acceso a la informacién publica.

Seguimiento

La Auditoria Puebla da seguimiento a las recomendaciones, acciones y previsiones emitidas como resultado
de la Fiscalizacién Superior, asi como la emisién de acciones supervenientes por la falta de atencion o
solventacion de las Entidades Fiscalizadas, hasta su conclusion o solventacién en los plazos y términos de
la Ley de Rendicién de Cuentas y Fiscalizacion Superior.
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Para tal efecto, se elabora un Reporte Semestral para informar al H. Congreso del Estado, por conducto de
la Comisién General Inspectora, el estado que guarda la solventacion de observaciones y acciones
promovidas en los Informes Individuales de las Entidades Fiscalizadas; en la misma fecha de ser
presentados, se publican en la pagina de internet de la Auditoria Puebla para consulta de la ciudadania.

1.4 METODOLOGIA

La Auditoria Puebla ejerce sus funciones bajo un modelo de gestién que cuenta con procesos claros,
formales y documentados, que tiene por objeto realizar la Fiscalizacién Superior de los estados e informes
contables y presupuestarios, conforme a las disposiciones aplicables y estdndares internacionales,
promoviendo con ello la mejora continua de los procesos y del Sistema de Gestién de la Calidad. Ademas,
en su proceso de fiscalizacion considera las Normas Profesionales de Auditoria del Sistema Nacional de
Fiscalizacién, en la planeacién, ejecucion e integracién de los Informes Individuales de la Fiscalizacion
Superior, asi como su seguimiento.

La auditoria es un proceso sistematico en el que de manera objetiva se obtiene evidencia suficiente,
competente, relevante y pertinente; misma que es revisada conforme a procedimientos de auditorfa
aplicados que permiten determinar si las acciones llevadas a cabo por las Entidades Fiscalizadas se
realizaron de conformidad con la normativa aplicable, con el propésito de obtener una seguridad razonable
de su gestion publica.

En este sentido, la Auditorfa Puebla revisa la informacién y documentacién requerida y remitida por las
Entidades Fiscalizadas, los Auditores Externos Autorizados y la correspondiente a su Programa
Presupuestario para evaluar su desempefio, en su caso, de acuerdo al Programa Anual de Auditorfas.

En la Auditoria Puebla, en términos generales se llevan a cabo los siguientes tipos de auditoria:

I. Auditoria de Cumplimiento Financiero

Consiste en la revisién de la recaudacion, captacion, administracién, ejercicio y aplicacion de recursos, asi
como el cumplimiento de la normativa correspondiente y se divide en:

Auditoria Financiera

Revision de los estados e informes contables y presupuestarios presentados por la Entidad Fiscalizada, para
verificar que los resultados obtenidos, la utilizacion de los recursos y el registro financiero se realicen de
acuerdo a la Ley General de Contabilidad Gubernamental, la normatividad emitida por el Consejo
Nacional de Armonizacién Contable (CONAC) y que se cuente con la documentaciéon comprobatoria y
justificativa correspondiente. Respecto a los ingresos, se verifica que se cumpla con las disposiciones
normativas aplicables, asi como la forma y términos en que fueron recaudados, obtenidos, captados,
registrados y administrados. En cuanto a los egresos, se examina que el ejercicio y registro de los recursos
publicos se realicen de conformidad con las disposiciones normativas aplicables y que las modificaciones
presupuestarias estén justificadas y respaldadas. En lo concerniente a la deuda publica, se evalda la
informacién financiera y los formatos para las proyecciones de las finanzas publicas de conformidad con
la Ley de Disciplina Financiera de las Entidades Federativas y los Municipios y la normatividad emitida por
el CONAC.
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Auditoria de Obra o Inversion Puablica

Comprobacion de que el recurso presupuestado y asignado para obra e inversién publica se haya ejercido
conforme a la ley de la materia. La revision comprende la planeacién, programacién, presupuestacion,
adjudicacioén, contratacién, ejecucion y entrega-recepcion; ademas, se verifican los bienes, servicios o
voltimenes de obra ejecutada.

Auditoria de Cumplimiento

Revisar que en las acciones y operaciones efectuadas por la Entidad Fiscalizada se observen las leyes,
reglamentos, decretos y demds ordenamientos.

Il. Auditoria de Desempeiio

Consiste en verificar el grado de cumplimiento de los objetivos y metas establecidos en los planes,
programas y subprogramas, atendiendo a los principios de eficacia, eficiencia, economfa, transparencia y
honradez.

Planeacion de la Fiscalizacion Superior

La planeacién para la Fiscalizacion Superior de la Cuenta Publica Estatal y la correspondiente a cada
Municipio consiste en el conjunto de actividades que se realizan para integrar el Programa Anual de
Auditorias, considerando aspectos financieros, los antecedentes de la Entidad Fiscalizada, obras y/o
acciones ejecutadas, entre otros factores como la coordinacién para la fiscalizaciéon con la Auditoria
Superior de la Federacion.

Para la Fiscalizacion Superior de las Cuentas Publicas, la planeacion se clasifica en genérica y especifica,
como se explica a continuacién:

a) Planeacion Genérica: consiste en el procedimiento que permite la identificacion de las principales
actividades institucionales, conceptos de ingresos y de egresos.

b) Planeacion Especifica: establece el procedimiento para seleccionar, principalmente a partir de la
Planeacion Genérica, a las Entidades Fiscalizadas que se les practicara visita domiciliaria e
inspecciones.

Un factor importante a considerar en la integracién del Programa Anual de Auditorias es contar con
personal auditor con conocimientos, capacidades, competencias técnicas e integridad profesional, por lo
que se elabora cada afio el programa de capacitacion y actualizacién para los colaboradores de la
Institucion.

En este sentido, el Cédigo de Etica de la Auditoria Puebla establece directrices que orientan el actuar de
todos los servidores publicos de la Institucion, sin excepcién de actividad, nivel o funcién, que permite
consolidar la confianza y credibilidad de la sociedad en los resultados de la Fiscalizacién Superior emitidos;
los principios que rigen el actuar del personal son:
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e Legalidad e Objetividad

¢ Honradez e Transparencia

e Lealtad ¢ Rendicién de cuentas

e Imparcialidad e Competencia por mérito
e Eficiencia e Eficacia

e Economia e Integridad

e Disciplina e Equidad

e Profesionalismo

Ademas, la Auditoria Puebla cuenta con Sistemas de Gestién que contribuyen a fortalecer la credibilidad
y la confianza de la sociedad, permitiendo a su vez, el reconocimiento como una Institucién impulsora de
calidad a nivel nacional e internacional y la mejora continua. La revisién permanente de los Sistemas de
Gestidn se fundamenta en la “Cultura Organizacional” y en el cumplimiento del marco normativo que rige
el actuar del personal, a fin de ejercer sus funciones con integridad y honestidad.

Ejecucion de la Fiscalizacién Superior

Para la ejecucion, conforme al Programa Anual de Auditorias, se determinan los criterios de seleccion, el
alcance y porcentaje de la muestra a revisar que aseguren la representatividad y los niveles de confianza
requeridos; asi como los procedimientos a aplicar y las técnicas de auditoria que se utilizaran para la
recoleccién de evidencia suficiente, competente, relevante y pertinente, con base en la cual se determinan
los resultados de la Fiscalizacién Superior, éstos pueden incluir:

e Inspeccién

e Observacion

e Evaluacion

e Investigacion

e Confirmacion

e Procedimientos analiticos

Por otra parte, en los procedimientos de auditoria aplicados se consideran las Normas Profesionales de
Auditoria aprobadas por el Sistema Nacional de Fiscalizacion, asi como las mejores practicas nacionales e
internacionales en materia de auditoria gubernamental.

Informe y Seguimiento de la Fiscalizacion Superior

La evaluacion de |a evidencia se Ileva a cabo con base en conocimientos técnicos y juicio profesional con
la finalidad de obtener una opinién razonable sobre la documentacién e informacién revisada y emitir los
resultados de forma integra, objetiva e imparcial.

Una vez concluida la etapa de ejecucion se elabora el informe con base en los resultados obtenidos con
el proposito de efectuar las acciones para su seguimiento.

Los Informes, tanto Individual como General, se presentan al H. Congreso del Estado, por conducto de la
Comisién General Inspectora en los términos y plazos previstos en la Ley de Rendicién de Cuentas y
Fiscalizacién Superior. De manera posterior a ser entregados, se publican en la pagina de la Auditoria
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Puebla para consulta de la ciudadania, para ello, de acuerdo a las Normas Profesionales de Auditoria se
emiten informes claros, concretos y objetivos elaborados con un lenguaje sencillo y accesible, con el
propésito de contribuir a la toma de decisiones publicas y mejorar la gestion gubernamental.

1.5 ACCIONES PREVENTIVAS

Adicionalmente, para que las Entidades Fiscalizadas cumplan con sus obligaciones en tiempo y forma, a
efecto de obtener resultados satisfactorios en torno a la Fiscalizacion Superior correspondiente se considera:

e Capacitar a los servidores publicos de las Entidades Fiscalizadas involucrados en el manejo de
recursos publicos a través de cursos tematicos establecidos en un Programa Anual, a fin de que
adquieran conocimientos tedricos, que les permitan desempenar sus funciones con mayor eficacia.

e Proporcionar asesoria y orientacion a los servidores publicos de las Entidades Fiscalizadas para
evitar irregularidades con el propésito de fortalecer la rendicién de cuentas en el manejo de los
recursos publicos.

e Establecer y difundir lineamientos técnicos, para la entrega de documentacién e informacion.

Diagrama 1
Proceso de Fiscalizacion Superior 2017

Las Entidades Fiscalizadas
ADMINISTRAN LOS RECURSOS PUBLICOS

Las Entidades Fiscalizadas
ELABORAN PLANES, PROGRAMAS Y PRESUPUESTOS

Para ello, la Auditoria Puebla capacita a los
servidores(as) publicos(as) de las Entidades
Fiscalizadas involucrados en el manejo de recursos
pblicos a través de cursos tematicos establecidos
en un Programa Anual, a fin de que adquieran
conocimientos  tedricos, que les  permitan
desempefiar sus funciones con mayor eficiencia.

Ademés, establece y difunde lineamientos técnicos.

NOTIFICA

Alas Entidades Fiscalizadas:

Los Informes Individuales, y en su caso Especifico,
derivados de las revisiones, auditorfas y
evaluaciones practicadas, que contiene las
observaciones, recomendaciones y acciones
emitidas.

INFORMA'Y REPORTA

Al Congreso, por conducto de la Comision
General Inspectora:

Los Informes del Resultado de la Fiscalizacion
Superior, denominados: General, Individual, en su
caso Especifico; asi como los Reportes Semestrales.
Una vez entregados son publicos.

Las Entidades Fiscalizadas ELABORAN INFORMES,
ESTADOS FINANCIEROS Y REPORTES

relativos a su gestion financieray desempefio publico
Por lo tanto, la Auditoria Puebla, fiscaliza la

gestion financiera de las Entidades Fiscalizadas

para comprobar su  cumplimiento con las
disposiciones que regulan los ingresos, gastos

publicos, asi como la deuda piblica.

Por ofra parte, realiza auditorias o evaluaciones
sobre el desempenio, para verificar el grado de
cumplimiento de los objetivos y metas de los
planes, programas y subprogramas de las
Entidades Fiscalizadas.

Por su parte, la Auditoria Puebla, revisa los
estados e informacion financiera, contable,

P 'y itica que
integran la Cuenta Publica Estatal o Municipal.

Ademds, conforme a su Programa Anual de
Auditorias analiza la informacion y documentacién
requerida al inicio de la fiscalizacion superior, para
conocer |a recaudacion, captacion, administracion,
ejercicio y aplicacion de los recursos publicos.

Las Entidades Fiscalizadas

EJECUTAN PLANES, PRESUPUESTOS Y PROGRAMAS

al destinar recursos publicos
Por consiguiente, la Auditoria Puebla proporciona
asesoria y orientacion para evitar irregularidades
con el proposito de fortalecer la rendicion de
cuentas en el manejo de los recursos publicos.

Asimismo, durante el proceso de fiscalizacion
superior y previo a la presentacion de los Informes
Individuales o Especifico, en su caso, da a conocer a
las Entidades Fiscalizadas los resultados finales y
observaciones preliminares, a efecto de que
presenten las justificaciones, aclaraciones y demés
informacion o documentacion correspondiente.

JCMVA/JLAG/RMVG/JGTT/IAMG
[F-Ull-PFS-01
12/71

CUENTASCLARAS

PARA PUEBLAW




INFORME INDIVIDUAL  Sistema Operador de los Servicios de Agua

AU D ITO RiA‘ - Potable y Alcantarillado del Municipio de

SUPERIOR DEL ESTADO DE PUEBLA
“2019, Afo del Caudillo del Sur, Emiliano Zapata”

Puebla

Del 1 de enero al 31 de diciembre de 2017
I

Diagrama 2
Enfoque a Procesos de la Fiscalizacién Superior 2017

Estado de actividades. 01

Estado de situacion financiera. 02 R

Estado de variacion en la hacienda publica. ()3 ': FlSCALIZACIU,N SUPERI[F §

Estado de cambios en la situacion financiera. U 4 | _ »
EEm—— e | Entidad Fiscalizada  |NFORME
Estado analitico del activo. []6 lNDI‘”DUAL
Notas a los estados financieros. 07

Otra Informacion Contable aplicable. 08

Informacién Presupuestaria. 09

Informacion Programética, en su caso. 10

1.6 MARCO LEGAL Y NORMATIVA APLICABLE

En la Fiscalizaciéon Superior se deben considerar las disposiciones juridicas para verificar que las Entidades
Fiscalizadas observen y apliquen en todas sus operaciones, registros contables y presupuestales, criterios
de eficiencia, eficacia, economia, transparencia y honradez, para el logro de sus objetivos; asi como las
disposiciones legales aplicables, considerando de manera enunciativa més no limitativa entre otras las
siguientes:

Constitucion Politica de los Estados Unidos Mexicanos

Constitucion Politica del Estado Libre y Soberano de Puebla

Ley General de Contabilidad Gubernamental

Ley General de Responsabilidades Administrativas

Ley de Disciplina Financiera de las Entidades Federativas y los Municipios

Ley de Coordinacién Fiscal

Ley de Presupuesto y Gasto Publico del Estado de Puebla

Ley del Sistema Anticorrupcion del Estado de Puebla

Ley de Rendicién de Cuentas y Fiscalizacién Superior del Estado de Puebla

Ley Orgdnica de la Administracién Pdblica del Estado de Puebla

Ley de Ingresos del Estado de Puebla para el Ejercicio Fiscal 2017

Ley de Egresos del Estado de Puebla para el Ejercicio Fiscal 2017

Ley de Obra Publica y Servicios Relacionados con la misma para el Estado de Puebla
Reglamento de la Ley de Obra Publica y Servicios Relacionados con la misma para el Estado de
Puebla

Ley de Adquisiciones, Arrendamientos y Servicios del Sector Piblico Estatal y Municipal
Ley de Entidades Paraestatales del Estado de Puebla
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* Ley de Planeacion para el Desarrollo del Estado de Puebla

e Ley de Hacienda del Estado Libre y Soberano de Puebla

2. DATOS GENERALES

La planeacion, presupuestacion, aplicacién de recursos y control de los mismos deben encaminarse al
cumplimiento del objeto social de la Entidad Fiscalizada. A continuacién, se presentan los datos generales:

Cuadro
Informacion Basica

DATOS GENERALES

Sistema Operador de los Servicios de Agua Potable y Alcantarillado del
Municipio de Puebla

Calle Rio Grijalva nimero 5312 Interior 1, Jardines de San Manuel,
Puebla

Entidad Fiscalizada:

Domicilio legal:

3. AUDITORIA FINANCIERA Y DE CUMPLIMIENTO

La Auditoria Financiera y de Cumplimiento es un proceso sistematico en el que de manera objetiva se
revisa que la recaudacion, captacién, administracién, ejercicio y aplicacion de recursos puiblicos se lleven
a cabo de acuerdo a las disposiciones legales; ademds, que su manejo y registro financiero cumpla con la
normativa aplicable.

Este apartado de la Auditoria Financiera y de Cumplimiento se integra de cinco secciones en las que se
describen: Criterios de seleccién, Objetivo de la Auditoria Financiera y de Cumplimiento, Alcance, los
Procedimientos de Auditoria Aplicados y Auditor Externo.

3.1 CRITERIOS DE SELECCION

Esta auditoria se seleccion6 conforme a los criterios cualitativos y cuantitativos establecidos de acuerdo a
las facultades y atribuciones del marco normativo institucional de la Auditoria Puebla, para la integracion
del Programa Anual de Auditorias para la Fiscalizacion Superior de las Cuentas Plblicas 2017 y acorde a
lo dispuesto en el Plan Estratégico de la Institucion.

Los criterios utilizados contienen los objetivos y el tipo de auditoria; asimismo, se obtienen de diversas
fuentes, incluyendo leyes, reglamentos, normas, lineamientos y mejores practicas en la materia, con el
propésito de obtener una base para evaluar la evidencia, determinar los hallazgos de la revisién y formular
conclusiones sobre los objetivos de la auditoria.

En este sentido, cada auditoria se plantea e integra de tal manera que permite obtener una seguridad
razonable de que el objetivo y alcance cumplieron con los aspectos y criterios relevantes conforme al
marco legal y normativo aplicable.
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3.2 OBJETIVO DE LA AUDITORIA FINANCIERA Y DE CUMPLIMIENTO

De conformidad con la Ley General de Contabilidad Gubernamental; la Constitucién Politica del Estado
Libre y Soberano de Puebla; la Ley de Rendicién de Cuentas y Fiscalizacion Superior del Estado de Puebla,
y demas disposiciones aplicables, se procedié a fiscalizar la documentacién y los estados e informes
contables y presupuestarios, del Sistema Operador de los Servicios de Agua Potable y Alcantarillado del
Municipio de Puebla con la finalidad de verificar y emitir una opinién sobre:

* El resultado de su Gestién Financiera y su cumplimiento con las leyes, decretos, reglamentos y
disposiciones aplicables en materia de registro y contabilidad gubernamental;

e El apego a la legalidad de la captacién, recaudacién, administracion, custodia, manejo, ejercicio
y aplicacion de recursos, a través de contratacion de servicios, obra pulblica, adquisiciones,
arrendamientos, conservacion, uso, destino, afectacién, enajenacion, baja de bienes muebles e
inmuebles, almacenes, demas activos y recursos materiales, y si no han causado dafios o perjuicios,
o ambos, en contra de la Hacienda Pdblica Municipal o, en su caso, del patrimonio de las Entidades
Fiscalizadas;

e Silas cantidades correspondientes a los ingresos y a los egresos, se ajustaron o corresponden a los
conceptos y a las partidas respectivas; y en su caso, si los recursos provenientes de financiamientos
y otras obligaciones se obtuvieron, aplicaron y cumplieron con los compromisos en términos de
las leyes y demads disposiciones aplicables;

e Las recomendaciones, acciones y previsiones, incluyendo solicitudes de aclaracién, pliegos de
observaciones a que haya lugar de conformidad con el articulo 32 de la Ley de Rendicion de
Cuentas y Fiscalizacion Superior del Estado de Puebla.

Para cumplir con las finalidades sefaladas, se llevé a cabo la auditoria conforme a los principios de
legalidad, definitividad, imparcialidad y confiabilidad, con el propésito de emitir un trabajo profesional
sobre la razonabilidad de los estados e informes contables y presupuestarios.

3.3 ALCANCE

La auditoria comprendié la revision de la informacién contable y presupuestaria; asi como la
documentacién e informacion requerida y remitida, misma que se llevé a cabo en las oficinas de la
Auditoria Superior del Estado de Puebla, a través de procedimientos aplicables en las siguientes revisiones,
empleadas en la Fiscalizacion Superior.

La Entidad Fiscalizada cuenta con diversas operaciones, por lo que, en la Fiscalizacién Superior se aplicé
muestreo en las Auditorrias:

Auditoria Financiera

La Auditoria Superior del Estado de Puebla, de conformidad con su Programa de Auditoria, realizé la
revision y fiscalizacion de los Estados Financieros y demas informacion siguiente:

e  [Estado de Actividades
e  Estado de Situacion Financiera
e  Estado de Variacion en la Hacienda Pudblica
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Estado de Cambios en la Situacién Financiera

Estado de Flujos de Efectivo

Notas a los Estados Financieros

Estado Analitico del Activo

Estado Analitico de la Deuda y Otros Pasivos

Estado Analitico de Ingresos

Estado Analitico del Ejercicio del Presupuesto de Egresos

Endeudamiento Neto

Intereses de la Deuda

e  Gasto por Categoria Programatica

El Programa de Auditoria considerd para su revisién los siguientes rubros:
Ingresos

De los ingresos se revisaron los registros, comprobacioén y justificacion de los siguientes rubros:

e Productos de Tipo Corriente
e Transferencias, Asignaciones, Subsidios y Otras Ayudas

La revision de los rubros citados anteriormente, se efectué en forma selectiva en la documentacion
comprobatoria y justificativa siguiente:

e  Conciliaciones Bancarias
e Estados de Cuenta Bancarios
e Recibos Oficiales
e Comprobantes Fiscales Digitales por Internet (CFDI)
e Pélizas de Ingresos
Egresos

De la aplicacién del gasto efectuado, se revisaron los registros, comprobacion y justificacion del mismo,
de los siguientes capitulos:

Servicios Personales

Materiales y Suministros

Servicios Generales

Ayudas Sociales

Bienes Muebles, Inmuebles e Intangibles
Inversion Puablica

Deuda Pdblica

De las revisiones realizadas en las oficinas de la Auditoria Superior del Estado de Puebla se fiscalizaron los
capitulos citados; éstas se efectuaron en forma selectiva a la documentacién comprobatoria y justificativa
siguiente:

e Conciliaciones Bancarias
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e Pélizas de Egresos
*  Recibos Oficiales
e Comprobantes Fiscales Digitales por Internet (CFDI)

Del universo seleccionado por $357,303,190.90, la muestra auditada por $195,257,116.13, se alcanzé
una revision del 54.65%.

Auditoria de Cumplimiento

De la revisién realizada en las oficinas de la Auditoria Superior del Estado de Puebla al Sistema Operador
de los Servicios de Agua Potable y Alcantarillado del Municipio de Puebla, se verificé que los registros,
operaciones y emisiéon de los estados e informes contables y presupuestarios, cumplieron con los
Postulados Basicos de Contabilidad Gubernamental, con los Principios que rigen la Administracién de los
Recursos Publicos, con la Ley General de Contabilidad Gubernamental, asi como con las disposiciones
contenidas en los ordenamientos legales, reglamentarios y administrativos correspondientes.

3.4 PROCEDIMIENTOS DE AUDITORIA APLICADOS

Los procedimientos se realizaron conforme a las técnicas de auditoria que permitieron a esta Institucién
conocer las caracteristicas generales de la Entidad Fiscalizada, asi como verificar si la captacién,
recaudacion, administracién, custodia, manejo, ejercicio y aplicacion de recursos, se ajustaron a la
legalidad y si no han causado dafo o perjuicios, 0 ambos, en contra de la Hacienda Puablica Municipal o,
en su caso, del patrimonio de la Entidad Fiscalizada.

Cuenta Puablica

Verificar si los estados e informes contables y presupuestarios, proporcionados por la Entidad Fiscalizada
en los términos que marca la normatividad correspondiente, se encuentran aprobados por su Organo de
Gobierno y no contenga diferencias aritméticas.

Control Interno

Verificar que la Entidad Fiscalizada cuente con un Sistema de Control Interno efectivo que aporte elementos
que promuevan la consecucién de los objetivos institucionales, que minimicen los riesgos y consoliden los
procesos de rendicion de cuentas y transparencia gubernamental.

Presupuesto de Egresos

Verificar que la Entidad Fiscalizada haya ejercido el Presupuesto de Egresos con base en principios de
legalidad, honestidad, eficiencia, eficacia, economia y transparencia.

Ingresos

Verificar el importe de los ingresos y otros beneficios de la Entidad Fiscalizada provenientes de los ingresos
de gestion, participaciones, aportaciones, transferencias, asignaciones, subsidios y otras ayudas, en su caso,
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estableciendo los documentos y/o mecanismos con los cuales se registraran o controlardn los momentos
contables de los ingresos.

Egresos

Realizar una seleccion de los conceptos erogados de los recursos, con base al Clasificador por Objeto del
Gasto emitido por el CONAC, existencia de registros contables, presupuestales y patrimoniales; asi como
la documentacién que compruebe vy justifique que el gasto cumpla con la normativa aplicable y que la
informacién reportada sea coincidente en los diferentes Estados Financieros generados.

Obra Publica

Revisar el importe destinado a la Construccién, Conservacion de obras y Acciones en general que tengan
por objeto instalar, ampliar, adecuar, remodelar y mantener, en su caso.

Transparencia

Verificar selectivamente la informacién financiera en materia de Transparencia.

Deuda Publica y Disciplina Financiera

Verificar que las asignaciones destinadas a cubrir obligaciones por concepto de Deuda Publica interna,
derivada de la contratacién de empréstitos, cumplan con la normatividad aplicable, en su caso.

3.5 AUDITOR EXTERNO

Para cumplir con lo establecido en las fracciones XXXIV, XXXVIII y XXXIX, del articulo 122, de la Ley de
Rendicién de Cuentas y Fiscalizacion Superior del Estado de Puebla, en relacion de autorizar previa
convocatoria publica, a los Auditores Externos que con posterioridad contraten las Entidades Fiscalizadas.

En octubre de 2016, se publicé la Convocatoria Piblica Nacional, dirigida a personas fisicas o morales
interesadas en participar en el proceso de autorizacién de Auditores(as) Externos(as), en la cual se
establecieron las bases, términos y condiciones, para integrar el padron de Auditores(as) Externos(as)
Autorizados(as) 2017.

Dicho padrén, fue publicado en diciembre de 2016, emitiendo para tal efecto, los Lineamientos para la
Designacion, Contratacion, Control y Evaluaciéon de los(las) Auditores(as) Externos(as) que Contraten las
Entidades Fiscalizadas para Dictaminar sus Estados Financieros, Contables, Presupuestarios vy
Programaticos, por el ejercicio 2017.

El Auditor Externo contratado por la Entidad Fiscalizada para el 2017 y como profesional autorizado para
auxiliar a la Auditoria Superior del Estado de Puebla en su funcién de Fiscalizacién Superior, emiti6 su
opinién acerca del ejercicio de los recursos publicos, con base en el andlisis de la documentacién
comprobatoria correspondiente y conforme a los porcentajes de revision establecidos en su programa de
auditoria, verificando su apego a la normatividad aplicable.
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Adicionalmente, el personal de esta Auditoria Superior, procedié a la revision de la siguiente
documentacién que presenté el Auditor Externo:

e El informe sobre el estudio y evaluacion del Control Interno;

e El programa de auditoria;

e Los informes parciales, final y dictamen para considerar sus observaciones y seguimiento en el
proceso de la Fiscalizacién Superior; y

e Papeles de trabajo, en su caso.

Asimismo, las observaciones y recomendaciones presentadas en la documentacion referida con antelacion,
se analizaron para formar parte de la Fiscalizacién Superior, con la finalidad de tener elementos
adicionales, que ayuden a prevenir conductas irregulares, asi como contribuir a la mejora de la gestion
publica y a la rendicion de cuentas.

4. AUDITORIA DE DESEMPENO

La Auditoria de Desempefo es una revisién independiente, sistematica, interdisciplinaria, organizada,
propositiva, objetiva, y comparativa sobre si las acciones, planes y programas institucionales de las
Entidades Fiscalizadas operan de acuerdo a los principios de eficacia, eficiencia, economia, transparencia
y honradez, y en su caso, identifica dreas de mejora.

El apartado de la Auditoria de Desempefio se integra de cinco secciones en las que se describen: los
criterios de seleccién, el objetivo de la Auditoria de Desempeno, el alcance, los procedimientos de
auditorfa aplicados y la revision realizada por el Auditor Externo.

4.1 CRITERIOS DE SELECCION

Esta auditoria se seleccioné conforme a los criterios cualitativos y cuantitativos establecidos de acuerdo a
las facultades y atribuciones del marco normativo institucional de la Auditoria Puebla, para la integracion
del Programa Anual de Auditorias para la Fiscalizacién Superior de las cuentas publicas 2017 y acorde a
lo dispuesto en el Plan Estratégico de la Institucion.

Los criterios utilizados contienen los objetivos y el tipo de auditoria; asimismo, se obtienen de diversas
fuentes, incluyendo leyes, reglamentos, normas, lineamientos y mejores practicas en la materia, con el
propésito de obtener una base para evaluar la evidencia, determinar los hallazgos de la revisién y formular
conclusiones sobre los objetivos de la auditoria.

En este sentido, cada auditoria se plantea e integra de tal manera que permite obtener una seguridad
razonable de que el objetivo y alcance cumplieron con los aspectos y criterios relevantes conforme al
marco legal y normativo aplicable.

4.2 OBJETIVO DE LA AUDITORIA DE DESEMPENO

Verificar el cumplimiento de los objetivos contenidos en los planes, programas y subprogramas para
comprobar que en la administracién de los recursos publicos se haya atendido a los principios de eficacia,
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eficiencia, economia, transparencia y honradez; que se alcanzaron las metas de los indicadores aprobados;
que se cumplieron los objetivos de los programas y las metas de gasto. Y aquellos que, en su caso,
promuevan la igualdad entre mujeres y hombres, asi como la existencia de mecanismos de control interno.

4.3 ALCANCE

Auditoria de Desempeiio

Durante la Auditoria de Desempeno realizada al Sistema Operador de los Servicios de Agua Potable y
Alcantarillado del Municipio de Puebla se verific6 el disefio de la Matriz del Marco Légico-Matriz de
Indicadores para Resultados de los Programas Presupuestarios 2017, el cumplimiento de los indicadores
de los Componentes, asi como de los programas que promueven la igualdad entre mujeres y hombres, el
registro de los recursos asignados a los Programas Presupuestarios, la existencia de mecanismos de control
interno que fortalecen el cumplimiento de los objetivos y metas, asi como la publicacion de la informacién
relacionada con los planes y programas institucionales y su cumplimiento.

Para llevar a cabo la Auditoria de Desempefio se seleccion6 una muestra de Programas Presupuestarios
cuyo presupuesto pagado asciende a $244,680,811.93, que representa el 68.48% del presupuesto total
pagado para la ejecucion de los Programas Presupuestarios de la Entidad Fiscalizada, dicha muestra se
integra por el siguiente programa:

1. Administracién de Recursos.
La Auditoria de Desempefio se enfocd a los Programas Presupuestarios, ya que constituyen la categorfa
programdtica que organiza en forma representativa y homogénea, las asignaciones de recursos de los
programas y del gasto para el cumplimiento de los objetivos y metas, asi como del gasto no programable.
Asimismo, los Programas Presupuestarios son la unidad minima de asignacion de recursos y permiten
identificar directamente los programas y actividades especificos de cada dependencia o entidad, las

unidades responsables que participan en la ejecucién de los mismos y los recursos presupuestarios
asignados a tal efecto.

4.4 PROCEDIMIENTOS DE AUDITORIA APLICADOS

Diseno de los Programas Presupuestarios

Revisar que en el disefio de los Programas Presupuestarios se cumpla con los elementos de la Matriz de
Indicadores para Resultados (MIR).

Cumplimiento final de los Programas Presupuestarios

Verificar el cumplimiento de los objetivos y metas mediante los indicadores de Componente contenidos
en los Programas Presupuestarios.
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Revision de recursos

Verificar las metas de gasto, asi como el registro de los recursos asignados a los Programas Presupuestarios,
para el cumplimiento de sus objetivos.

Mecanismos de control interno

Verificar la existencia de mecanismos de control interno que fortalezcan el cumplimiento de los objetivos
y metas de los planes y programas.

Perspectiva de género

Verificar el cumplimiento de los Programas Presupuestarios que promuevan la igualdad entre mujeres y
hombres; o en su caso, que en la administracion de los recursos publicos se haya considerado el criterio
de perspectiva de género.

De la publicacion de los programas e indicadores contemplados en el Titulo
Quinto de la Ley General de Contabilidad Gubernamental

Verificar la publicacién de la informacién relacionada con los programas de la Entidad Fiscalizada, asi
como los indicadores estratégicos y de gestion, de conformidad con el Titulo Quinto de la Ley General de
Contabilidad Gubernamental.

4.5 AUDITOR EXTERNO

El Auditor Externo contratado por la Entidad Fiscalizada para 2017 y como profesional autorizado para
auxiliar a la Auditoria Superior del Estado de Puebla en la Fiscalizacién Superior, emitié su opinion acerca
del ejercicio de los recursos pablicos, con base en el andlisis y revisién de la documentacion comprobatoria
correspondiente y conforme a lo establecido en su programa de auditoria, verificando su apego a la
normatividad aplicable.

El alcance de su revision tuvo como base la correcta evaluacién del control interno y considera que se
debera verificar que la evidencia del cumplimiento a los indicadores estratégicos y de gestién, asi como el
cumplimiento de las actividades de los Programas Presupuestarios, sea suficiente, pertinente, competente
y relevante.

Asimismo, el personal de la Auditoria Superior del Estado de Puebla llevé a cabo la revisién de la siguiente
documentacion que present6 el Auditor Externo:

a) Informes parciales, final y dictamen;
b) Papeles de trabajo, en su caso.

La Auditoria Superior del Estado de Puebla consideré los resultados de la revisién del Auditor Externo para
la Auditoria de Desempefio, con la finalidad de contar con elementos que permitieran identificar y corregir
areas de oportunidad, con el propésito de contribuir a la mejora de la gestion gubernamental y fortalecer
la rendicion de cuentas y el buen gobierno de la Entidad Fiscalizada.
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5. RESULTADOS DE LA FISCALIZACION SUPERIOR
5.1 AUDITORIA FINANCIERA Y DE CUMPLIMIENTO

En cumplimiento a las Normas Profesionales de Auditoria del Sistema Nacional de Fiscalizacién y la
legislacién en la materia, asi como producto de las revisiones realizadas en las oficinas de la Auditoria
Superior del Estado de Puebla, a los estados e informes contables y presupuestarios, a los informes y
dictamen del Auditor Externo, se determiné lo siguiente:

Cuenta Publica
Respecto de la Entidad Fiscalizada se verifico:

La Entidad Fiscalizada presentd Estados Financieros los cuales reflejaron la situacion patrimonial del Ente,
asi como la interrelacion congruente que guardan entre ellos mismos; ademas de tener en cuenta la
estructura que marca la normatividad correspondiente.

Control Interno

Se verificé el Informe Sobre el Estudio y Evaluaciéon de Control Interno emitido por el auditor externo de la
Entidad Fiscalizada, quien no determiné observaciones al mismo.

Presupuesto de Egresos

Se verificé que la Entidad Fiscalizada haya ejercido el Presupuesto de Egresos con base en criterios de
legalidad, honestidad, eficiencia, eficacia, economia, racionalidad, austeridad y transparencia.

Ingresos

Productos de Tipo Corriente.

Por $67,606,123.94 Corresponde a los Ingresos por Productos de Tipo Corriente del Estado de Actividades
de los meses de abril, mayo, junio, septiembre, octubre, noviembre y diciembre de 2017.

e Se verificé que de los ingresos recaudados se expida un recibo oficial por el monto de la operacion
real.

e Se verificé que el recibo oficial cuente con los requisitos minimos de ley.

e Se verificé que los CFDI, cuenten con los requisitos fiscales.

e Se verific6 que la suma de los recibos oficiales corresponda al importe total del CFDI
correspondiente.

e Se verificé que se cuente con la documentacion comprobatoria y justificativa de cada una de las
operaciones.

e Se verificé la adecuada y oportuna contabilizacién de los ingresos registrados.
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Documentacion Remitida:

Pélizas de registro contables y presupuestales.

CFDI, en formato XML y PDF.

Estado de cuenta bancario en donde se reflejan los depésitos realizados.

Papel de trabajo donde muestra la integracién del total de los ingresos recibidos.
Auxiliar de mayor correspondiente al ejercicio.

Se verificé y analizé la documentacion comprobatoria y justificativa de los ingresos “Productos de Tipo
Corriente” presentada por la Entidad Fiscalizada, la cual fue suficiente para determinar que cumple con la
normatividad correspondiente.

Participaciones, Aportaciones, Transferencias, Asignaciones, Subsidios y Otras Ayudas.
Por $10,579,287.00 Corresponde a ingresos por Participaciones, Aportaciones, Transferencias,
Asignaciones, Subsidios y Otras Ayudas seglin Estado de Actividades de los meses de julio y agosto de

2017.

Se verific que de los ingresos recaudados se expida un recibo oficial por el monto de la operacién
real.

Se verificé que el recibo oficial cuente con los requisitos minimos de ley.

Se verificé que los CFDI, cuenten con los requisitos fiscales.

Se verificé que la suma de los recibos oficiales corresponda al importe total del CFDI
correspondiente.

Se verifico que se cuente con la documentacién comprobatoria y justificativa de cada una de las
operaciones.

Se verificé la adecuada y oportuna contabilizacién de los ingresos registrados.

Documentacion Remitida:

Pélizas de registro contables y presupuestales.

CFDI, en formato XML y PDF.

Estado de cuenta bancario en donde se reflejan los depésitos realizados.

Papel de trabajo donde muestra la integracién del total de los ingresos recibidos.
Auxiliar de mayor correspondiente al ejercicio.

Se verificé y analizé la documentaciéon comprobatoria y justificativa de los ingresos “Participaciones,
Aportaciones, Transferencias, Asignaciones, Subsidios y Otras Ayudas” presentada por la Entidad
Fiscalizada, la cual fue suficiente para determinar que cumple con la normatividad correspondiente.
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Egresos

Servicios Personales.

Por $9,460,415.55 Corresponde a las cuentas Remuneraciones al Personal de Cardcter Permanente,
Remuneraciones Adicionales y Especiales y Otras Prestaciones Sociales y Econémicas del Estado de
Actividades de los meses de marzo, mayo, agosto, septiembre, octubre, noviembre y diciembre de 2017.

e Se verificé que las remuneraciones por sueldos y salarios estén sujetas a los montos aprobados
presupuestalmente en los tabuladores.

e Se verificé que los CFDI, cuenten con los requisitos fiscales.

e Se verificd que se cuente con la documentacion comprobatoria y justificativa de cada una de las
operaciones.

e Se verificé la adecuada y oportuna contabilizacién de los cargos registrados.

Documentacion Remitida:

e Documentacion comprobatoria y justificativa en forma parcial.

Por lo que la entidad Fiscalizadora emite la siguiente:

DFE-0145-17-90101-SA-001. Solicitud de Aclaracion.

Por $9,460,415.55 Corresponde a las cuentas Remuneraciones al Personal de Caracter Permanente,
Remuneraciones Adicionales y Especiales y Otras Prestaciones Sociales y Econémicas del Estado de
Actividades de los meses de marzo, mayo, agosto, septiembre, octubre, noviembre y diciembre de 2017.

Se requiere:

e CFDI, en formato XML y PDF.

Fundamento Legal Aplicable:

Articulos 2 fraccion |, 4 fracciones II, VII, VIII, XI1, XHI, XIV, XXy XXI, 6, 7, 9, 31 fraccion ll, y 33, fraccién
[V de la Ley de Rendicién de Cuentas y Fiscalizacion Superior del Estado de Puebla, 46, 48, 49 y 54 de la
Ley de Entidades Paraestatales del Estado de Puebla.

Materiales y Suministros.

Por $612,664.37 Corresponde a la cuenta de Materiales de Administracién, Emision de Documentos,
Articulos  Oficiales, Alimentos y Utensilios, Materias Primas y Materiales de Produccién vy
Comercializacion, Materiales y Articulos de Construccion y Reparacion, Combustibles, Lubricantes y
Aditivos, Vestuario, Blancos, Prendas de Proteccion y Articulos Deportivos, Herramientas, Refacciones y
Accesorios Menores del Estado de Actividades de los meses de junio, agosto y diciembre de 2017.

e Se verificé que los CFDI, cuenten con los requisitos fiscales.
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¢ Se verificé que se cuente con la documentacion comprobatoria y justificativa de cada una de las
operaciones.

e Se verificé la adecuada y oportuna contabilizacién de los cargos registrados.

e Se verific6 que se cuente con Proceso de Adjudicacién conforme a la normatividad
correspondiente.

Documentacion Remitida:

e Copia certificada del Proceso de Adjudicacion.

e Requisiciones de compra.

e Autorizaciones de compra.

e CFDI en formato XML por los bienes adquiridos.
e Evidencia del pago (transferencias electrénicas).
e Evidencia de recepcion de los bienes adquiridos.
e Cotizaciones.

¢ Contratos.

e Formatos de entrada al drea de recursos materiales y/o almacén.
e Acuses de recibido por el solicitante.

e Auxiliares de las cuentas.

e Pdlizas de registro contables y presupuestarias.

Se verificé y analiz6 la documentacién comprobatoria y justificativa del egreso “Materiales de
Administracién, Emision de Documentos, Articulos Oficiales, Alimentos y Utensilios, Materias Primas y
Materiales de Produccion y Comercializacién, Materiales y Articulos de Construccién y Reparacion,
Combustibles, Lubricantes y Aditivos, Vestuario, Blancos, Prendas de Proteccion y Articulos Deportivos,
Herramientas, Refacciones y Accesorios Menores” presentada por la Entidad Fiscalizada, la cual fue
suficiente para determinar que la erogacion cumple con la normatividad correspondiente.

Servicios Generales.

Por $57,381,206.00 Corresponde a las cuentas Servicios Basicos, Servicios de Arrendamiento, Servicios
Profesionales, Cientificos, Técnicos y Otros Servicios, Servicios Financieros, Bancarios y Comerciales,
Servicios de Instalacion, Reparacién, Mantenimiento y Conservacion, Servicios de Traslado y Viaticos,
Servicios Oficiales y Otros Servicios Generales de los meses de enero, marzo, abril, agosto y octubre de
2017.

e Se verificé que los CFDI, cuenten con los requisitos fiscales.

e Se verificé que se cuente con la documentacion comprobatoria y justificativa de cada una de las
operaciones.

e Se verificé la adecuada y oportuna contabilizacién de los cargos registrados.

e Se verifico que se cuente con Proceso de Adjudicacion conforme a la normatividad
correspondiente.
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Documentacion Remitida:

e Requisiciones de compra.

e Autorizaciones de compra.

e CFDI en formato XML por los bienes adquiridos.
e Evidencia del pago (cheque).

e Autorizaciones de su Organo de Gobierno.

e Pdlizas del registro contable y presupuestal.

e Evidencia de recepcién de los bienes adquiridos.
e Proceso de adjudicacién.

Se verificé y analizé la documentacién comprobatoria y justificativa del egreso “Servicios Basicos, Servicios
de Arrendamiento, Servicios Profesionales, Cientificos, Técnicos y Otros Servicios, Servicios Financieros,
Bancarios y Comerciales, Servicios de Instalacién, Reparacién, Mantenimiento y Conservacién, Servicios
de Traslado y Viaticos, Servicios Oficiales y Otros Servicios Generales” presentada por la Entidad
Fiscalizada, la cual fue suficiente para determinar que la erogaciéon cumple con la normatividad
correspondiente.

Transferencias, Asignaciones, Subsidios y Otras Ayudas
Por $1,943,616.48 Corresponde a Transferencias, Asignaciones, Subsidios y Ayudas Sociales segin Estado
de Actividades de los meses de octubre y noviembre de 2017.

e Se verificé que los CFDI, cuenten con los requisitos fiscales.

e Se verific que se cuente con la documentacién comprobatoria y justificativa de cada una de las
operaciones.

e Se comprobé la adecuada y oportuna contabilizacion de los cargos registrados.

Documentacion Remitida:

e Solicitudes de apoyo.

e Cartas de agradecimiento.

e Evidencia de la entrega del apoyo (transferencia electrénica).
e Identificaciones de los beneficiarios.

e Auxiliares de las cuentas.

e Pdlizas de registro contables y presupuestarias.

e CFDl en Formato XML y PDF.

Se verifico y analiz6 la documentaciéon comprobatoria y justificativa del egreso “Transferencias,
Asignaciones, Subsidios y Otras Ayudas” presentada por la Entidad Fiscalizada, la cual fue suficiente para
determinar que la erogacion cumple con la normatividad correspondiente.
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Intereses, Comisiones y Otros Gastos de la Deuda Publica.

Por $89,149,761.66 Corresponde a la suma de los meses enero, marzo, mayo, julio, octubre y noviembre
de la cuenta Intereses, Comisiones y Otros Gastos de la Deuda Publica segin Estado de Actividades.

e Se verificé que la Entidad Fiscalizada cuente con las tablas de amortizacién de la deuda, con el
objeto de establecer controles sobre los pagos e intereses generados.

e Se verificé que la Entidad Fiscalizada cuente con los estados de cuenta y/o documentos oficiales
emitidos por la institucion financiera que otorgd el crédito, con el objeto de efectuar las
conciliaciones respectivas.

e Se verificé que en las pélizas adjunten la documentacién comprobatoria que soporta los registros
de la Deuda Publica, tales como contratos, pagos, intereses y todos aquellos relacionados con el
control del crédito.

e Se verificé que cuente con pélizas de registro contables y/o presupuestarias.

e Se verificé que la Deuda Publica contratada cumpla con lo estipulado en la Ley de Disciplina
Financiera.

Documentacion Remitida:

e Documentacién comprobatoria y justificativa que soporta el importe observado.
e Pdlizas de registro contables y presupuestarias.

e Los cuadros de amortizacién del crédito.

e Integracion del saldo de la cuenta especificando fecha de registro y/o antigliedad.
e Estados de cuenta bancarios.

Se verificd y analiz6 la documentacién comprobatoria y justificativa del egreso “Intereses, Comisiones y
Otros Gastos de la Deuda Publica” presentada por la Entidad Fiscalizada, la cual fue suficiente para
determinar que la erogacién cumple con la normatividad correspondiente.

Informacion Financiera

Derechos a Recibir Efectivo y Equivalentes.
Por $161,799,761.59 Corresponde al saldo que presenta la cuenta Derechos a Recibir Efectivo o
Equivalentes segtin Estado de Situacién Financiera.

e Se verificé que se cuente con la documentacién comprobatoria y justificativa de cada una de las
operaciones.

e Se verifico que el concentrado de la cuenta coincida con el saldo en contabilidad y que contenga
la documentacién comprobatoria respectiva.

e Se verific6 que los registros contables se realicen de conformidad con la normatividad establecida.

e Se verificé que cuente con pdlizas registro contables y presupuestales.
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Documentacion Remitida:

e Documentacion comprobatoria que soporta el saldo.
e Pdlizas de registro contables y presupuestales.
e Integracion del saldo.

Se verificé y analizé la documentacién comprobatoria y justificativa de “Derechos a Recibir Efectivo y
Equivalentes” presentada por la Entidad Fiscalizada, la cual fue suficiente para determinar que cumple con
la normatividad correspondiente.

Derechos a Recibir Bienes o Servicios.
Por $1,031,877.50 Corresponde a la cuenta Derechos a Recibir Bienes o Servicios segtin Estado de
Situacién Financiera.

¢ Se verifico que el concentrado de la cuenta coincida con el saldo en contabilidad y que contenga
la documentacién comprobatoria respectiva.

e Se verific6 que los registros contables se realicen de conformidad con la normatividad establecida.

e Se verificd que cuente con pélizas de registro contables y presupuestales.

Documentacion Remitida:

e Documentacion comprobatoria y justificativa en forma parcial.

Por lo que esta Entidad Fiscalizadora emite |a siguiente:

DFE-0145-17-90101-SA-002. Solicitud de Aclaracion.
Por $960,085.20 Corresponde a Derechos a Recibir Bienes o Servicios.
Se requiere:

e Proceso legal efectuado para la regularizacion de la linea de conduccién por el pozo de San
Jacinto.

e Justificar el motivo por el cual en los anticipos no hubo movimiento alguno durante todo el
ejercicio y comprobar la contra prestacion

e Las gestiones de cobro administrativas realizadas para la recuperacién y seguimiento de los
importes pendientes de comprobar de los terrenos.

e Pdlizas de registro contables y presupuestales.

Fundamento Legal Aplicable:

Articulos 2, 3,7,16,17,18, 19, 22, 33, 34, 35, 36, 37, fraccién Il, 38, 40, 41, 42, 43, 44, 46, 47,48, 49,
51,52 y 82 de la Ley General de Contabilidad Gubernamental; "Postulados Bésicos de Contabilidad
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Gubernamental"; "Marco Conceptual de Contabilidad Gubernamental"; Manual de Contabilidad

Gubernamental, "Clasificadores Presupuestarios"; Guias y Manuales que emite la Autoridad

Fiscalizadora; 2, 4 fracciones II, VII, VI, XII, XIIl, XIV, XX Y XXI, 6, 7, 9, 30, 31 fracciéon lll, inciso d, 33

fracciones XXIll'y XLIV, de la Ley de Rendicién de Cuentas y Fiscalizacién Superior del Estado de Puebla.

Inversiones Financieras a Largo Plazo.
Por $41,637,077.02 Corresponde al saldo que presenta la cuenta Inversiones Financieras a Largo Plazo
seglin Estado de Situacién Financiera.

e Se verificé que por cada una de las inversiones realizadas exista el contrato respectivo.

e Se verificé que por cada una de las inversiones realizadas exista el estado de cuenta respectivo.

e Severificé que por cada una de las inversiones realizadas exista la conciliacién bancaria respectiva
que coincida con el registro en contabilidad y el estado de cuenta bancario.

Documentacion Remitida:

e Documentacién comprobatoria que soporta el saldo.
e Pdlizas que reflejan el registro contable y presupuestal.

Se verific6 y analizé la documentacién comprobatoria y justificativa de “Inversiones Financieras a Largo
Plazo” presentada por la Entidad Fiscalizada, la cual fue suficiente para determinar que cumple con la
normatividad correspondiente.

Bienes Muebles e Inmuebles y Activos Intangibles.

Por $1,943,620.39 Corresponde al registro que presenta el Estado de Flujos de Efectivo en las Actividades
de Inversion y el Devengado del Estado Analitico del Presupuesto de Egresos del rubro Bienes Muebles,
Inmuebles e Intangibles.

e Se verificé que los CFDI, cuenten con los requisitos fiscales.

e Se verific que se cuente con la documentacién comprobatoria y justificativa de cada una de las
operaciones.

e Se verificé la adecuada y oportuna contabilizacién de los cargos registrados.

e Se verific6 que cuente con el Proceso de Adjudicacién conforme a la normatividad
correspondiente.

Documentacion Remitida:

e Requisicion y justificacién de la compra.

e Contrato de compra de los bienes adquiridos.

e CFDI en formato XML y PDF.

e Evidencia de pago (cheque).

¢ Inventario de bienes inmuebles propiedad del Ente Fiscalizado.
e Pdliza que refleja el registro contable y presupuestal.

JCMVA/JLAG/RMVG/JGTT/IAMG
[F-Ull-PFS-01
29/71

PARA PUEBLAW




p, INFORME INDIVIDUAL Sistema Operador de los Servicios de Agua
AU DlTO RIA‘ Potable y Alcantarillado del Municipio de
SUPERIOR DEL ESTADO DE PUEBI.A 2017 Puebla

“2019, Afo del Caudillo del Sur, Emiliano Zapata”

e Resguardos de los bienes.

e La conciliacién efectuada entre los inventarios y la contabilidad.

e Requisiciones de compra.

¢ Inventario de bienes muebles del Ente Fiscalizado.

e Proceso de Adjudicacion.

Se verifico y analizé6 la documentacién comprobatoria y justificativa del egreso “Bienes Inmuebles,
Infraestructura y Construcciones en Proceso y Bienes Muebles” presentada por la Entidad Fiscalizada, la
cual fue suficiente para determinar que la erogacién cumple con la normatividad correspondiente.

Bienes Muebles e Inmuebles y Activos Intangibles.

Por $8,856,328.26 Corresponde al importe que presenta la columna Abonos del rubro Bienes Muebles
seglin Estado Analitico del Activo.

e Se verificé la autorizacién de su Organo de Gobierno de la aprobacién respectiva.

e Se verificé que se cuente con la documentacion comprobatoria y justificativa de cada una de las
operaciones.

e Se verific6 la adecuada y oportuna contabilizacion de los cargos registrados.

e Se verific6 que cuente con el Proceso de Adjudicacién conforme a la normatividad
correspondiente.

Documentacion Remitida:

e Autorizacién de su Organo de Gobierno.

e Justificacion para dar de baja los bienes; asi como la relacién de ellos con su correspondiente valor
en libros.

e Pdlizas de registro contables y/o presupuestales.

Proceso de Adjudicacion.

Se verificé y analizé la documentacion comprobatoria y justificativa del egreso “Bienes Muebles e
Inmuebles y Activos Intangibles” presentada por la Entidad Fiscalizada, la cual fue suficiente para
determinar que la erogacion cumple con la normatividad correspondiente.

Proveedores por Pagar a Corto Plazo.
Por $1,670,955.67 Corresponde a los importes registrados seglin pélizas C00649 y C00950 del 27 de

diciembre de 2017, en la cuenta Proveedores por Pagar a Corto Plazo.

s Se verificé que los CFDI, cuenten con los requisitos fiscales.

e Se verificé el concentrado analitico de las subcuentas que integran los pasivos con su fecha de
registro.

e Se verificé que cuenten con pdlizas de registro contables y presupuestales.

e Se verific6 que cuente con el Proceso de Adjudicacién conforme a la normatividad
correspondiente.
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Documentacion Remitida:

e Balanza de comprobacion.

e Auxiliar de la cuenta que integra los pasivos.
e Pdlizas de registro contables y presupuestales.
e CFDI en formato XML y PDF.

e Proceso de Adjudicacion.

Se verificé y analiz6 la documentacion comprobatoria y justificativa del egreso “Proveedores por Pagar a
Corto Plazo” presentada por la Entidad Fiscalizada, la cual fue suficiente para determinar que cumple con
la normatividad correspondiente.

Deuda Publica a Largo Plazo.

Por $1,710,454,077.84 Corresponde al saldo de la cuenta Deuda Plblica a Largo Plazo segin Estado de
Posicion Financiera.

e Se verific6 que la Entidad Fiscalizada cuente con las tablas de amortizacién de la deuda, con el
objeto de establecer controles sobre los pagos e intereses generados.

e Se verificé que la Entidad Fiscalizada cuente con los estados de cuenta y/o documentos oficiales
emitidos por la institucion financiera que otorgé el crédito, con el objeto de efectuar las
conciliaciones respectivas.

e Se verificé que en las pdlizas adjunten la documentacién comprobatoria que soporta los registros
de la Deuda Publica, tales como contratos, pagos, intereses y todos aquellos relacionados con el
control del crédito.

e Se verificd que la Deuda Plblica Contratada cumpla con lo estipulado en la Ley de Disciplina
Financiera.

Documentacion Remitida:

¢ Documentacién comprobatoria y justificativa que soporta el saldo observado.

e Cuadros de amortizacion de los créditos.

e Integracion del saldo de la cuenta especificando fecha de registro y/o antigliedad.
e Pdlizas de registro contables y presupuestales.

Se verifico y analizé la documentacién comprobatoria y justificativa del egreso “Deuda Publica a Largo
Plazo” presentada por la Entidad Fiscalizada, la cual fue suficiente para determinar que cumple con la
normatividad correspondiente.
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Obra Publica

Materiales y Articulos de Construccion y de Reparacion
Por $41,249.41 Corresponde a Materiales y Articulos de Construccién y de Reparacion.

e Se verificé que los CFDI, cuenten con los requisitos fiscales.

e Se verificé que cuente con la documentacién comprobatoria y justificativa de las operaciones.

e Se comprobé la adecuada y oportuna contabilizacion de los cargos registrados.

e Se verific6 que cuente con Procesos de Adjudicacién conforme a la normatividad correspondiente.

Documentacion Remitida:

e CFDI en formato XML.

e Evidencia del pago (transferencia electrénica).

e Evidencia de recepcién de los bienes adquiridos.

e Evidencia del registro de los bienes adquiridos en el almacén.
e Copia del Inventario de los bienes adquiridos.

e Pdliza que refleja el registro contable y presupuestal.

e Proceso de Adjudicacion.

Se verificé y analiz6 la documentacién comprobatoria vy justificativa del egreso “Materiales y Articulos de
Construccion y Reparacién” presentada por la Entidad Fiscalizada, la cual fue suficiente para determinar
que la erogacién cumple con la normatividad correspondiente.

Servicios de Instalacion, Reparaciéon, Mantenimiento y Conservacion.
Por $8,174,158.12 Corresponde a Servicios de Instalacién, Reparacién, Mantenimiento y Conservacion.

e Se verificé que los CFDI, cuenten con los requisitos fiscales.

e Se verificé que se cuente con la documentacién comprobatoria y justificativa de las operaciones.
e Se comprobé la adecuada y oportuna contabilizacién de los cargos registrados.

e Se verific6 que cuente con Procesos de Adjudicacion conforme a la normatividad correspondiente.

Documentacion Remitida:

e Requisiciones de mantenimiento.

e CFDI en formato XML.

e Evidencia del pago (transferencia electrénica).

e Inventario de los bienes muebles correspondientes a maquinaria, otros equipos y herramienta
propiedad del Ente Fiscalizado.

e Polizas que reflejan el registro contable y presupuestal.

e Proceso de adjudicacion.

Se verificé y analizé la documentacién comprobatoria y justificativa del egreso “Servicios de Instalacion,
Reparacién, Mantenimiento y Conservacién” presentada por la Entidad Fiscalizada, la cual fue suficiente
para determinar que la erogacién cumple con la normatividad correspondiente.
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Inversion Publica

Expediente Unitario de Obra Publica, Servicio Relacionado y Acciones.
Por $4,107,447.95 Corresponde a la obra con ndmero de contrato 50054003-006-09 Titulo de Concesién.”

e Se verifico que la documentacién comprobatoria y justificativa relativa al Origen del Recurso
cuente con su autorizaciéon y que el Expediente Técnico corresponda y cumpla con los
lineamientos y normatividad solicitada por la dependencia correspondiente.

e Se verificé que las obras publicas realizadas, se licitaron y adjudicaron de acuerdo a la
normatividad aplicable, considerando los montos maximos autorizados, y que, en su caso, las
excepciones a la licitacién estén motivadas y cuenten con el soporte documental suficiente.

e Se verificé que las obras pulblicas realizadas, estén amparadas con un contrato debidamente
formalizado y que la persona fisica o moral garantizg, en su caso, el o los anticipos que recibié y
el cumplimiento de las condiciones pactadas y que las obras publicas se ejecutaron de acuerdo
con el plazo y montos pactados y, en caso de modificaciones, éstas se encuentren debidamente
justificadas, y formalizadas mediante los convenios respectivos.

e Se verificd que las obras publicas se encuentren finiquitadas y recibidas de acuerdo con la
normativa.

e Se verificé que la documentaciéon comprobatoria y justificativa cumpla con las disposiciones
legales respectivas.

Documentacion Remitida:

e Acta notarial.

e Titulo de Concesion.

e Acta de la Décima primera Sesion Ordinaria.

e Acta de fallo de la “Obra con niimero de contrato 50054003-006-09 Titulo de Concesién.
e Contrato de Obra Pdblica.

e Acta Constitutiva.

e Notas complementarias, identificaciones.

e Documentacion de la Declaracion Fiscal.

e Documentacion de Situacion Fiscal.

e Identificacién oficial.

e Documentacion en relacién a las tarifas de pagos.

e Propuesta técnica y Calculo para el pago del agua.

e Decreto de Creacion y sus reformas.

e Ley de Agua y Saneamiento.

e Acta de la Décima Segunda Sesién Ordinaria.

e Convenio Maodificatorio.

e CFDI en formato XML.

e Evidencia del pago (transferencia electrénica).

e Pdlizas que reflejan el registro contable y presupuestal.
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Se verificé y analizé la documentacién comprobatoria y justificativa de la “Obra con nimero de contrato
50054003-006-09 Titulo de Concesién, la cual fue suficiente para determinar que la erogacién cumple con
la normatividad correspondiente.

Expediente Unitario de Obra Publica, Servicio Relacionado y Acciones.
Por $4,919,727.17 Corresponde a la “obra con nimero de contrato SOAPAP-2010-015-C Linea de
Conduccién para el Abastecimiento de Agua Potable de las colonias de la zona nororiente”.

e Se verifico que la documentacién comprobatoria y justificativa relativa al Origen del Recurso
cuente con su autorizaciéon y que el Expediente Técnico corresponda y cumpla con los
lineamientos y normatividad solicitada por la dependencia correspondiente.

e Se verific6 que las obras publicas realizadas, se licitaron y adjudicaron de acuerdo a la
normatividad aplicable, considerando los montos maximos autorizados, y que, en su caso, las
excepciones a la licitacién estén motivadas y cuenten con el soporte documental suficiente.

e Se verifico que las obras publicas realizadas, estén amparadas con un contrato debidamente
formalizado y que la persona fisica o moral garantizg, en su caso, el o los anticipos que recibio y
el cumplimiento de las condiciones pactadas y que las obras publicas se ejecutaron de acuerdo
con el plazo y montos pactados y, en caso de modificaciones, éstas se encuentren debidamente
justificadas y formalizadas mediante los convenios respectivos.

e Se comprobd que los pagos realizados, se soportaron en las estimaciones respectivas, que
correspondan al tiempo contractual y cuentan con su documentacion soporte; asimismo, constatar
la amortizacion total del anticipo otorgado, identificando lo correspondiente a los pagos realizados
con cargo.

e Se verificd que las obras publicas se encuentren finiquitadas y recibidas de acuerdo con la
normativa.

e Se verificé que la documentacion comprobatoria y justificativa cumpla con las disposiciones
legales respectivas.

Documentacion Remitida:

e Propuesta de obra a ejecutar.

e Especificaciones técnicas.

e Caracteristicas del equipo.

e Especificaciones generales y particulares.

e Especificaciones del suministro de medidor Electromagnético, de Transformador Trifésico,
Especificaciones de puentes peatonales provisionales, Especificaciones de suministro de piezas
especiales de P.V.C., Especificaciones de obra, Especificaciones de cruce especial con barranca,
Especificaciones de la bomba.

e Generadores eléctricos, mecanicos y volimenes de obra,

s Nimeros generadores de obra.

e Memoria descriptiva.

e Datos del sitio del proyecto.

e Acta de la Séptima Sesién Ordinaria.

e Convocatoria Publica, contenido de la licitacién publica.

e Reporte fotogréfico previo.
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Del 1 de enero al 31 de diciembre de 2017
o

Contrato de Obra Publica.

Programa de ejecucion de obra.

Catalogo de conceptos.

Acta de visita al sitio de los trabajos.

Acta de junta de aclaraciones.

Acta de presentacién y apertura de propuestas técnicas y econémicas.
Dictamen de evaluacion técnica y econémica.

Garantia de seriedad del Banco Santander de fecha 08 de junio de 2010.
Estado de situacion fiscal.

Acta Constitutiva.

Registro Federal de Contribuyentes.

Constancia del listado de contratistas.

Curriculum de la empresa y del personal.

Contrato, SOAPAP-2010-015-C del 20 de julio al 17 de octubre de 2010.
Fianzas de Cumplimiento y Anticipo.

Factura del anticipo.

Designacion del superintendente.

Designacién del residente de obra.

Convenio modificatorio por diferimiento en la entrega de anticipo de fecha 05 de agosto de 2010.
Facturas 12, 22, 32, 4* y 52 estimacion finiquito.

Reporte de avance fisico financiero del mes de diciembre de 2010. Del juicio de amparo 904/2014;
expediente administrativo nimero 114/2011 oficio nimero 7210/1101/2012.

Factura por concepto del pago 2/2 derivado de la Clausula tercera inciso A) del convenio de
transaccién que sobre ejecucion de sentencia de amparo 1467/2016 del juzgado primero de
distrito de amparo en materia civil, administrativa, de trabajo vy juicios federales de fecha 28 de
octubre de 2016, en relacién con el contrato de obra publica a precio unitario y por tiempo
determinado nimero SOAPAP-2010-015-C de la obra denominada “Linea de Conduccién para el
Abastecimiento de Agua Potable de las colonias de la zona nororiente”, de fecha 19 de julio del
2010.

Rescision de contrato derivado de conceptos de obra pagados no suministrados.

Solucién al conflicto de fecha 17 de marzo de 2017.

Se verificé y analizé la documentacién comprobatoria y justificativa de la “obra con niimero de contrato
SOAPAP-2010-015-C Linea de Conduccién para el Abastecimiento de Agua Potable de las colonias de la
zona nororiente”, presentada por la Entidad Fiscalizada, la cual fue suficiente para determinar que la
erogacion cumple con la normatividad correspondiente.

Expediente Unitario de Obra Publica, Servicio Relacionado y Acciones.
Por $3,724,924.36 Corresponde a la obra con nimero de contrato SOAPAP-OP-IF3-PRODDER-2016-002,
1a. Etapa de la Construccién de Red Drenaje Sanitario.

Se comprob6 que los pagos realizados, se soportaron en las estimaciones respectivas, que
correspondan al tiempo contractual y cuentan con su documentacion soporte; asimismo, constatar
la amortizacion total del anticipo otorgado, identificando lo correspondiente a los pagos realizados
con cargo.
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e Se verificé que las obras publicas se encuentren finiquitadas y recibidas de acuerdo con la
normativa.

e Se verificé que la documentaciéon comprobatoria y justificativa cumpla con las disposiciones
legales respectivas.

Documentacion Remitida:

e Factura 773 del anticipo.

e Factura de la 17, 2, y 3% estimacion finiquito.

e Contrato del 25 de noviembre al 23 de enero de 2017,
e  SOAPAP-OP-IF3-PRODDER-2016-002.

e Acta de entrega recepcion.

e Validacién por parte de la CONAGUA.

e Acta de la Décimo Primera Sesi6n Ordinaria.

e Bases de concurso.

e Ubicacién de la obra.

e Reporte fotogréfico.

e Acta de fallo, anexo al acta de fallo.

e Constancia de situacion fiscal.

e Constancia del listado de contratistas.

e Catalogo de conceptos.

e Programa de ejecucion.

e Aviso de inicio de los trabajos.

e Designacién del superintendente e identificacion.
e Designacion del residente e identificacion.

e Aviso de término de los trabajos.

e Acta de verificacion fisica.

e Acta de entrega recepcion.

e Acta de finiquito del contrato.

e Fianza para vicios ocultos.

e Planos del proyecto.

e CFDI en formato XML.

e Evidencia del pago (transferencia electrénica).

e Pdlizas que reflejan el registro contable y presupuestal.

Se verific6 y analizé la documentaciéon comprobatoria y justificativa de la obra con ndmero de contrato
SOAPAP-OP-IF3-PRODDER-2016-002, 1a. Etapa de la Construccién de Red Drenaje Sanitario, presentada
por la Entidad Fiscalizada, la cual fue suficiente para determinar que la erogacién cumple con la
normatividad correspondiente.
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Expediente Unitario de Obra Publica, Servicio Relacionado y Acciones.
Por $5,607,532.58 Corresponde a la obra con nimero de contrato SOAPAP-OP-IF3-PRODDER-2016-003
Perforacién de Pozo Profundo, Equipamiento y Linea de Conduccién.

e Se verificd que las obras publicas realizadas, estén amparadas con un contrato debidamente
formalizado y que la persona fisica o moral garantizg, en su caso, el o los anticipos que recibid y
el cumplimiento de las condiciones pactadas y que las obras publicas se ejecutaron de acuerdo
con el plazo y montos pactados y, en caso de modificaciones, éstas se encuentren debidamente
justificadas y formalizadas mediante los convenios respectivos.

e Se comprobd que los pagos realizados, se soportaron en las estimaciones respectivas, que
correspondan al tiempo contractual y cuentan con su documentacion soporte; asimismo, constatar
la amortizacion total del anticipo otorgado, identificando lo correspondiente a los pagos realizados
con cargo.

e Se verificé que las obras publicas se encuentren finiquitadas y recibidas de acuerdo con la
normativa.

e Se verificé que la documentaciéon comprobatoria y justificativa cumpla con las disposiciones
legales respectivas.

Documentacion Remitida:

e Factura dela 1?, 2% 3%y 4* estimacion finiquito.

e Convenio de ampliacién en tiempo al contrato de obra publica a precios unitarios, para terminar
a mas tardar el 28 de febrero de 2017.

e Asignacion del superintendente.

e Contrato SOAPAP-OP-IF3-PRODDER-2016-003 del 07 de diciembre al 04 de febrero de 2017.

e Acta de entrega recepcion.

¢ Convenio modificatorio de ampliacion en monto al contrato.

e Dictamen técnico para convenio modificatorio.

e Catélogo de conceptos.

e Programa de ejecucion.

e Validacién por parte de CONAGUA.

e Acta de la Décima Primera Sesién Ordinaria.

e Bases de concurso.

e Formatos en blanco, anexo A, modelo de contrato.

e Acta de fallo, Anexo al acta de fallo.

e Aviso de inicio de obra con fecha del 07 de diciembre de 2016.

e Aviso de termino de obra con fecha del 28 de febrero de 2017.

e Acta de verificacion fisica.

e Acta de entrega recepcion.

e Acta finiquito de contrato.

e Fianza para vicios ocultos.

e Planos del proyecto.

e CFDI en formato XML.

e Evidencia del pago (transferencia electrénica).

e Pdlizas que reflejan el registro contable y presupuestal.
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Se verificé y analiz6 la documentacién comprobatoria y justificativa de la obra con niimero de contrato
SOAPAP-OP-IF3-PRODDER-2016-003 Perforacién de Pozo Profundo, Equipamiento y Linea de
Conduccién, presentada por la Entidad Fiscalizada, la cual fue suficiente para determinar que la erogacién
cumple con la normatividad correspondiente.

Expediente Unitario de Obra Publica, Servicio Relacionado y Acciones.
Por $3,525,207.31 Corresponde a la obra con niimero de contrato SOAPAP-OP-IF3-PRODDER-2016-004
Construccion de Red de Alcantarillado Sanitario.

e Se verific6 la documentacion comprobatoria y justificativa relativa al Origen del Recurso cuente
con su autorizacién y que el Expediente Técnico corresponda y cumpla con los lineamientos y
normatividad solicitada por la dependencia correspondiente.

e Se verificé que las obras pulblicas realizadas, estén amparadas con un contrato debidamente
formalizado y que la persona fisica o moral garantizg, en su caso, el o los anticipos que recibio y
el cumplimiento de las condiciones pactadas y que las obras publicas se ejecutaron de acuerdo
con el plazo y montos pactados y, en caso de modificaciones, éstas se encuentren debidamente
justificadas y formalizadas mediante los convenios respectivos.

e Se comprobd que los pagos realizados, se soportaron en las estimaciones respectivas, que
correspondan al tiempo contractual y cuentan con su documentacion soporte; asimismo, constatar
la amortizacion total del anticipo otorgado, identificando lo correspondiente a los pagos realizados
con cargo.

e Se verificé que las obras publicas se encuentren finiquitadas y recibidas de acuerdo con la
normativa.

e Se verificé que la documentaciéon comprobatoria y justificativa cumpla con las disposiciones
legales respectivas.

Documentacion Remitida:

e Carta poder a nombre del C. Alejandro Atala Layin con identificacidn, para depositar los cheques
de pago.

e Facturas de la 1°, 2?, 3% y 4 estimacion finiquito.

e Contrato SOAPAP-OP-IF3-PRODDER-2016-004, del 28 de diciembre de 2016 al 25 de febrero de
2017.

e Acta de la Décimo Primera Sesion Ordinaria.

e Dictamen de excepcion a la licitacién debidamente soportada y motivada.

e Bases de procedimiento con formatos en blanco, modelo de contrato, anexo A.

e Catalogo de conceptos.

e Localizacién de la obra.

e Memoria descriptiva.

e Reporte fotografico previo.

e Programa de obra.

e Aviso de terminacién de obra.

e Acta de verificacion fisica.

e Acta de entrega recepcion.

¢ Finiquito del contrato.
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e Fianza para vicios ocultos.

e Planos del proyecto.

e Aviso de inicio de los trabajos.

e Garantia de seriedad entregada en Cuenta Publica.

e CFDI en formato XML.

e Evidencia del pago (transferencia electrénica).

e Pdlizas que reflejan el registro contable y presupuestal.

Se verific6 y analizé la documentacion comprobatoria y justificativa de la obra con ndmero de contrato
SOAPAP-OP-IF3-PRODDER-2016-004 Construccién de Red de Alcantarillado Sanitario, presentada por la
Entidad Fiscalizada, la cual fue suficiente para determinar que la erogaciéon cumple con la normatividad
correspondiente.

Expediente Unitario de Obra Publica, Servicio Relacionado y Acciones.
Por $1,942,323.14 Corresponde a la obra con nimero de contrato SOAPAP-2017-001-OP Construccion
de Red de Agua Potable.

e Se verific6 la documentacion comprobatoria y justificativa relativa al Origen del Recurso cuente
con su autorizacién y que el Expediente Técnico corresponda y cumpla con los lineamientos y
normatividad solicitada por la dependencia correspondiente.

e Se verificé que las obras publicas se encuentren finiquitadas y recibidas de acuerdo con la
normativa.

e Se verificé que la documentaciéon comprobatoria y justificativa cumpla con las disposiciones
legales respectivas.

Documentacion Remitida:

¢ Reporte fotografico previo.

e Acta de la Séptima Sesién Ordinaria.
e (Catélogo de conceptos.

e Programa de ejecucion.

e Dictamen técnico de modificacién al catalogo de conceptos al contrato.
e Reprogramacion.

e Aviso de término de obra.

e Acta de verificacion fisica.

e Acta de entrega recepcion.

e Acta finiquito de los trabajos.

e Fianza para vicios ocultos.

e Planos del proyecto.

Se verifico y analizé la documentaciéon comprobatoria y justificativa de la obra con nimero de contrato
SOAPAP-2017-001-OP Construccion de Red de Agua Potable, presentada por la Entidad Fiscalizada, la
cual fue suficiente para determinar que la erogacion cumple con la normatividad correspondiente.
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Expediente Unitario de Obra Publica, Servicio Relacionado y Acciones.
Por $703,391.44 Corresponde a la obra con nimero de contrato SOAPAP-2017-002-OP Construccién de
Red de Agua Potable.

e Se verificé la documentacion comprobatoria y justificativa relativa al Origen del Recurso cuente
con su autorizacién y que el Expediente Técnico corresponda y cumpla con los lineamientos y
normatividad solicitada por la dependencia correspondiente.

e Se verificé que las obras pulblicas realizadas, estén amparadas con un contrato debidamente
formalizado y que la persona fisica o moral garantiz, en su caso, el o los anticipos que recibid y
el cumplimiento de las condiciones pactadas y que las obras publicas se ejecutaron de acuerdo
con el plazo y montos pactados y, en caso de modificaciones, éstas se encuentren debidamente
justificadas y formalizadas mediante los convenios respectivos.

e Se verificé que las obras publicas se encuentren finiquitadas y recibidas de acuerdo con la
normativa.

e Se verificé que la documentaciéon comprobatoria y justificativa cumpla con las disposiciones
legales respectivas.

Documentacion Remitida:

e Reporte fotogréfico previo.

e Acta de la Séptima Sesién Ordinaria.

e Catalogo de conceptos.

e Programa de ejecucion.

e Dictamen técnico de modificacién al catdlogo de conceptos al contrato.
e Acta de verificacion fisica.

e Acta de entrega recepcion.

e Planos del proyecto.

Se verific6 y analizé la documentaciéon comprobatoria y justificativa de la obra con nimero de contrato
SOAPAP-2017-002-OP Construccion de Red de Agua Potable, presentada por la Entidad Fiscalizada, la
cual fue suficiente para determinar que la erogacién cumple con la normatividad correspondiente.

Expediente Unitario de Obra Publica, Servicio Relacionado y Acciones.
Por $1,816,796.61 Corresponde a la obra con niimero de contrato SOAPAP-2017-003-OP Construccién
de Red de Agua Potable.

e Se verific6 la documentacion comprobatoria y justificativa relativa al Origen del Recurso cuente
con su autorizacién y que el Expediente Técnico corresponda y cumpla con los lineamientos y
normatividad solicitada por la dependencia correspondiente.

e Se verificé que las obras pulblicas realizadas, estén amparadas con un contrato debidamente
formalizado y que la persona fisica o moral garantizd, en su caso, el o los anticipos que recibié y
el cumplimiento de las condiciones pactadas y que las obras publicas se ejecutaron de acuerdo
con el plazo y montos pactados y, en caso de modificaciones, éstas se encuentren debidamente
justificadas y formalizadas mediante los convenios respectivos.
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e Se verificé que las obras publicas se encuentren finiquitadas y recibidas de acuerdo con la
normativa.

e Se verificé que la documentaciéon comprobatoria y justificativa cumpla con las disposiciones
legales respectivas.

Documentacion Remitida:

e Reporte fotografico previo.

e Acta de la Séptima Sesion Ordinaria.

e Constancia de situacion fiscal.

e Contrato del 01 de agosto al 30 de octubre de 2017.
e Catalogo de conceptos.

e Acta de entrega recepcion.

e Acta de verificacion fisica.

e Planos del proyecto.

Se verific6 y analizé la documentaciéon comprobatoria y justificativa de la obra con nimero de contrato
SOAPAP-2017-003-OP Construccion de Red de Agua Potable, presentada por la Entidad Fiscalizada, la
cual fue suficiente para determinar que la erogacion cumple con la normatividad correspondiente.

Expediente Unitario de Obra Publica, Servicio Relacionado y Acciones.
Por $1,594,319.18 Corresponde a la obra con nimero de contrato SOAPAP-2017-004-OP Construccion
de Red de Agua Potable.

e Se verificé la documentacion comprobatoria y justificativa relativa al Origen del Recurso cuente
con su autorizacién y que el Expediente Técnico corresponda y cumpla con los lineamientos y
normatividad solicitada por la dependencia correspondiente.

e Se verificé que las obras pulblicas realizadas, estén amparadas con un contrato debidamente
formalizado y que la persona fisica 0 moral garantizd, en su caso, el o los anticipos que recibié y
el cumplimiento de las condiciones pactadas y que las obras publicas se ejecutaron de acuerdo
con el plazo y montos pactados y, en caso de modificaciones, éstas se encuentren debidamente
justificadas y formalizadas mediante los convenios respectivos.

e Se verificd que las obras publicas se encuentren finiquitadas y recibidas de acuerdo con la
normativa.

e Se verificé que la documentaciéon comprobatoria y justificativa cumpla con las disposiciones
legales respectivas.

Documentacion Remitida:

e Reporte fotogréfico previo.

e Acta de la Séptima Sesion Ordinaria.

e Identificacién del representante legal.

e Caratula de contrato por el importe observado del 01 de agosto al 30 de octubre de 2017, firmado
el 1° de agosto de 2017.

e Catélogo de conceptos.
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e Acta de entrega recepcion.

e Acta de verificacion fisica de los trabajos.

e Fianza para vicios ocultos.

e Planos del proyecto.

Se verificé y analiz6 la documentacién comprobatoria y justificativa de la obra con niimero de contrato
SOAPAP-2017-004-OP Construccion de Red de Agua Potable, presentada por la Entidad Fiscalizada, la
cual fue suficiente para determinar que la erogacién cumple con la normatividad correspondiente.

Expediente Unitario de Obra Publica, Servicio Relacionado y Acciones.
Por $1,980,524.31 Corresponde a la obra con niimero de contrato SOAPAP-2017-005-OP Construccién
de Red de Agua Potable.

e Se verific6 la documentacion comprobatoria y justificativa relativa al Origen del Recurso cuente
con su autorizacion y que el Expediente Técnico corresponda y cumpla con los lineamientos y
normatividad solicitada por la dependencia correspondiente.

e Se verificd que las obras publicas se encuentren finiquitadas y recibidas de acuerdo con la
normativa.

e Se verificé que la documentaciéon comprobatoria y justificativa cumpla con las disposiciones
legales respectivas.

Documentacion Remitida:

e Ndmeros generadores.

e Acta de la Séptima Sesién Ordinaria.

e Aviso de terminacion de obra.

e Acta de verificacion fisica de los trabajos.
e Planos del proyecto.

Se verific6 y analizé la documentacion comprobatoria y justificativa de la obra con ndimero de contrato
SOAPAP-2017-005-OP Construccion de Red de Agua Potable, presentada por la Entidad Fiscalizada, la
cual fue suficiente para determinar que la erogacion cumple con la normatividad correspondiente.

Expediente Unitario de Obra Publica, Servicio Relacionado y Acciones.
Por $1,621,480.69 Corresponde a la obra con nimero de contrato SOAPAP-2017-006-OP Construccion
de Red de Agua Potable.

e Se verifico la documentacion comprobatoria y justificativa relativa al Origen del Recurso cuente
con su autorizacién y que el Expediente Técnico corresponda y cumpla con los lineamientos y
normatividad solicitada por la dependencia correspondiente.

e Se verificéd que las obras publicas se encuentren finiquitadas y recibidas de acuerdo con la
normativa.

e Se verific6 que la documentacién comprobatoria y justificativa cumpla con las disposiciones
legales respectivas.
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Documentacion Remitida:

e Ndmeros generadores.

e Acta de la Séptima Sesién Ordinaria.

e Constancia de situacion fiscal.

e Relacién de otros contratos de la empresa.
e Identificacién del representante.

e Catélogo de conceptos.

e Programa de ejecucion.

e Acta de entrega recepcion.

e Acta de verificacion fisica de los trabajos.
e Aviso de terminacién de obra.

e Fianza de vicios ocultos.

e Planos del proyecto.

e Recibo pago de bases.

Se verific6 y analizé la documentaciéon comprobatoria y justificativa de la obra con ndmero de contrato
SOAPAP-2017-006-OP Construccion de Red de Agua Potable, presentada por la Entidad Fiscalizada, la
cual fue suficiente para determinar que la erogacion cumple con la normatividad correspondiente.

Expediente Unitario de Obra Publica, Servicio Relacionado y Acciones.
Por $642,393.66 Corresponde a la obra con niimero de contrato SOAPAP-2017-007-OP Construccién de
Red de Drenaje.

e Se verificé la documentacion comprobatoria vy justificativa relativa al Origen del Recurso cuente
con su autorizacién y que el Expediente Técnico corresponda y cumpla con los lineamientos y
normatividad solicitada por la dependencia correspondiente.

e Se verificd que las obras publicas se encuentren finiquitadas y recibidas de acuerdo con la
normativa.

e Se verificé que la documentacion comprobatoria y justificativa cumpla con las disposiciones
legales respectivas.

Documentacion Remitida:

e (Cédula de informacién basica.

¢ Ndmeros generadores.

e Reporte fotogréfico previo.

e Acta de la Novena Sesion Ordinaria.

e Constancia de situacién fiscal.

e Relacién de otros contratos de la empresa.

e Planos del proyecto.

e Bases de concurso.

e Acta de verificacion de terminacién.

e Acta de entrega recepcién de obra al area responsable de su operacién y mantenimiento.
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Se verific6 y analizé la documentaciéon comprobatoria y justificativa de la obra con nimero de contrato
SOAPAP-2017-007-OP Construccion de Red de Drenaje, presentada por la Entidad Fiscalizada, la cual fue
suficiente para determinar que la erogacion cumple con la normatividad correspondiente.

Expediente Unitario de Obra Publica, Servicio Relacionado y Acciones.
Por $2,086,051.61 Corresponde a la obra con niimero de contrato SOAPAP-2017-008-OP Construccién
de Red de Drenaje.

e Se verific6 la documentacion comprobatoria y justificativa relativa al Origen del Recurso cuente
con su autorizacion y que el Expediente Técnico corresponda y cumpla con los lineamientos y
normatividad solicitada por la dependencia correspondiente.

e Se verificd que las obras publicas se encuentren finiquitadas y recibidas de acuerdo con la
normativa.

e Se verificé que la documentaciéon comprobatoria y justificativa cumpla con las disposiciones
legales respectivas.

Documentacion Remitida:

e Cédula de informacién basica.

e Ndmeros generadores.

e Reporte fotografico previo.

e Acta de la Novena Sesion Ordinaria.

e Constancia de situacion fiscal.

e Relacién de otros contratos de la empresa.

e Planos del proyecto.

e Bases de concurso.

e Nombramiento y cédula profesional en areas afines del residente de obra.
e Aviso de terminacién de obra.

e Acta de verificacion de terminacion.

e Acta de entrega recepcion de obra al drea responsable de su operaciéon y mantenimiento.

Se verificé y analiz6 la documentacion comprobatoria y justificativa de la obra con niimero de contrato
SOAPAP-2017-008-OP Construccion de Red de Drenaje, presentada por la Entidad Fiscalizada, la cual fue
suficiente para determinar que la erogacion cumple con la normatividad correspondiente.

Expediente Unitario de Obra Publica, Servicio Relacionado y Acciones.
Por $2,093,303.09 Corresponde a la obra con niimero de contrato SOAPAP-2017-009-OP Construccién
de Red de Drenaje.

e Se verific6 la documentacion comprobatoria y justificativa relativa al Origen del Recurso cuente
con su autorizacién y que el Expediente Técnico corresponda y cumpla con los lineamientos y
normatividad solicitada por la dependencia correspondiente.

e Se verificd que las obras publicas se encuentren finiquitadas y recibidas de acuerdo con la
normativa.
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Se verificé que la documentaciéon comprobatoria y justificativa cumpla con las disposiciones
legales respectivas.

Documentacion Remitida:

Nuimeros generadores.

Reporte fotografico previo con situacién actual.

Acta de la Novena Sesién Ordinaria.

Garantia de seriedad del Banco BANAMEX de fecha 26 de septiembre de 2017.
Identificacion del representante legal.

Catalogo de conceptos.

Programa de ejecucion.

Fianza de anticipo.

Fianza de cumplimiento.

CFDI en formato XML.

Evidencia del pago (transferencia electrénica).

Pélizas que reflejan el registro contable y presupuestal.

Aviso de terminacién de obra.

Acta de verificacién.

Planos.

Bases de concurso.

Acta de entrega recepcién de obra al area responsable de su operacién y mantenimiento.

Se verific6 y analizé la documentaciéon comprobatoria y justificativa de la obra con ndmero de contrato
SOAPAP-2017-009-OP Construccion de Red de Drenaje, presentada por la Entidad Fiscalizada, la cual fue
suficiente para determinar que la erogacién cumple con la normatividad correspondiente.

Expediente Unitario de Obra Publica, Servicio Relacionado y Acciones.
Por $1,039,899.57 Corresponde a la obra con nimero de contrato SOAPAP-2017-010-OP Sustitucion de
Linea de Conduccién de Agua Potable.

Se verific6 la documentacion comprobatoria y justificativa relativa al Origen del Recurso cuente
con su autorizacién y que el Expediente Técnico corresponda y cumpla con los lineamientos y
normatividad solicitada por la dependencia correspondiente.

Se verific6 que las obras publicas realizadas, se licitaron y adjudicaron de acuerdo a la
normatividad aplicable, considerando los montos maximos autorizados, y que, en su caso, las
excepciones a la licitacién estén motivadas y cuenten con el soporte documental suficiente.

Se verificé que las obras pidblicas realizadas, estén amparadas con un contrato debidamente
formalizado y que la persona fisica o moral garantiz, en su caso, el o los anticipos que recibi6 y
el cumplimiento de las condiciones pactadas y que las obras publicas se ejecutaron de acuerdo
con el plazo y montos pactados y, en caso de modificaciones, éstas se encuentren debidamente
justificadas y formalizadas mediante los convenios respectivos.

Se verificé que las obras publicas se encuentren finiquitadas y recibidas de acuerdo con la
normativa.
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e Se verificé que la documentaciéon comprobatoria y justificativa cumpla con las disposiciones
legales respectivas.

Documentacion Remitida:

¢ Solicitud de atencién a los danos provocados por el sismo del 19 de septiembre de 2017.
¢ Dictamen de excepcién a la licitacién motivado y fundamentado.
e Proceso de ejecucion.

e Cédula basica de informacion.

e Especificaciones generales.

e Nudmeros generadores.

e Planos.

e Reporte fotografico previo.

e Dictamen técnico.

e Justificacién técnica.

e Términos de referencia.

e Responsiva técnica.

e Presupuesto.

e Programa de ejecucion.

e Contrato en blanco.

e Reporte fotogréfico del sitio de la disposicion final de los materiales productos de excavacion.
e Acta de la Novena Sesion Ordinaria.

e Autorizacion presupuestal de fecha 20 de octubre de 2017.

e Invitaciones.

e Comprobante de la documentacién presentada.

e Catélogo de conceptos.

e Especificaciones generales.

e Dictamen de evaluacién técnica econémica detallada.

e Garantia de seriedad del Banco BANAMEX de fecha 27 de octubre de 2017.
e Acta constitutiva.

e Registro Federal de Contribuyentes.

e Constancia de listado de contratistas.

e Especificaciones generales.

e  Curriculum de la empresa.

e Relacion de otros contratos.

¢ Oficio de no incurrir en los supuestos del articulo 55.

e Identificacién del representante legal.

e Catalogo de conceptos.

® Programa de ejecucion.

e Reporte fisico y financiero.

e Contrato del 31 de octubre al 13 de noviembre de 2017.

e Aviso de renuncia al anticipo.

e Fianza de cumplimiento.

e Nombramiento del superintendente.
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e Reporte fotografico.

e Nombramiento del residente de obra con identificacion oficial.

e Aviso de inicio de los trabajos.

e Aviso de terminacion de obra de fecha 13 de noviembre de 2017.

e Acta de verificacion.

e Acta de entrega recepcion.

e Acta de finiquito.

e Acta de extincion de derechos.

e Fianza de vicios ocultos.

e Planos originales.

e CFDI en formato XML.

e Evidencia del pago (transferencia electrénica).

e Pdlizas que reflejan el registro contable y presupuestal.

Se verific6 y analizé la documentaciéon comprobatoria y justificativa de la obra con nimero de contrato
SOAPAP-2017-010-OP Sustitucion de Linea de Conduccién de Agua Potable, presentada por la Entidad
Fiscalizada, la cual fue suficiente para determinar que la erogacién cumple con la normatividad
correspondiente.

Expediente Unitario de Obra Publica, Servicio Relacionado y Acciones.
Por $1,795,471.03 Corresponde a la obra con nimero de contrato SOAPAP-2017-011-OP Rehabilitacién
de la Linea de Conduccion del Manantial El Rodeo.

e Se verific6 la documentacion comprobatoria y justificativa relativa al Origen del Recurso cuente
con su autorizacion y que el Expediente Técnico corresponda y cumpla con los lineamientos y
normatividad solicitada por la dependencia correspondiente.

e Se verific6 que las obras publicas realizadas, se licitaron y adjudicaron de acuerdo a la
normatividad aplicable, considerando los montos maximos autorizados, y que, en su caso, las
excepciones a la licitacién estén motivadas y cuenten con el soporte documental suficiente.

e Se verificd que las obras pulblicas realizadas, estén amparadas con un contrato debidamente
formalizado y que la persona fisica o moral garantizg, en su caso, el o los anticipos que recibio y
el cumplimiento de las condiciones pactadas y que las obras publicas se ejecutaron de acuerdo
con el plazo y montos pactados y, en caso de modificaciones, éstas se encuentren debidamente
justificadas y formalizadas mediante los convenios respectivos.

e Se comprobo que los pagos realizados, se soportaron en las estimaciones respectivas, que
correspondan al tiempo contractual y cuentan con su documentacion soporte; asimismo, constatar
la amortizacion total del anticipo otorgado, identificando lo correspondiente a los pagos realizados
con cargo.

e Se verificd que las obras publicas se encuentren finiquitadas y recibidas de acuerdo con la
normativa.

e Se verificé que la documentaciéon comprobatoria y justificativa cumpla con las disposiciones
legales respectivas.
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Documentacion Remitida:

e Oficio de aviso de danos causados por sismo del 19 de septiembre de 2017.
¢ Dictamen de excepcién a la licitacion.

e Cedula basica de informacion.

e Especificaciones de instalacion de tuberia de asbesto cemento.
e Generadores y planos del proyecto.

e Reporte fotogréfico.

e Croquis.

e Dictamen técnico.

e Términos de referencia.

e Responsiva técnica.

e Justificacion.

e Acta circunstanciada.

e Catalogo de conceptos.

e Presupuesto.

e Programa de ejecucion.

e Responsiva técnica.

e Acta de Sesion Ordinaria.

e Autorizacién presupuestal.

e Invitaciones y anexo.

e Dictamen de evaluacion y fallo.

¢ Dictamen de excepcion a la licitacion.

e Modelo de contrato.

e Garantia de seriedad.

e Acta constitutiva.

e Constancia de situacion fiscal.

e Contratos afines.

e Constancia en el listado de contratistas.

e Curriculum de la empresa.

e Contrato de obra publica, del 30 de noviembre al 26 de diciembre de 2017.
e Programa de ejecucion.

e Fianza de cumplimiento.

e Designacion del superintendente y su identificacion.
e Designacion del residente de obra y su identificacion.
e Certificado de calidad del tubo de 4”.

e Aviso de terminacién de obra de fecha 26 de diciembre de 2017.
e Cédula de verificacion de trabajos.

e Acta de verificacion.

e Acta de entrega recepcion.

e Acta de finiquito.

e Acta entrega a los beneficiarios.

e Fianza de vicios ocultos.

e Planos del proyecto.
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Del 1 de enero al 31 de diciembre de 2017
I
CFDI en formato XML.

Evidencia del pago (transferencia electrénica).
Pélizas que reflejan el registro contable y presupuestal.

Se verific6 y analizé la documentacién comprobatoria y justificativa de la obra con nimero de contrato
SOAPAP-2017-011-OP Rehabilitacion de la Linea de Conduccién del Manantial El Rodeo, presentada por
la Entidad Fiscalizada, presentada por la Entidad Fiscalizada, la cual fue suficiente para determinar que la
erogacion cumple con la normatividad correspondiente.

Expediente Unitario de Obra Publica, Servicio Relacionado y Acciones.
Por $2,205,151.79 Corresponde a la obra con nimero de contrato SOAPAP-2017-012-OP Rehabilitacion
de la Linea de Conduccién del Manantial Shantamalco.

Se verific6 la documentacion comprobatoria y justificativa relativa al Origen del Recurso cuente
con su autorizacién y que el Expediente Técnico corresponda y cumpla con los lineamientos y
normatividad solicitada por la dependencia correspondiente.

Se verificé que las obras publicas realizadas, se licitaron y adjudicaron de acuerdo a la
normatividad aplicable, considerando los montos maximos autorizados, y que, en su caso, las
excepciones a la licitacién estén motivadas y cuenten con el soporte documental suficiente.

Se verificé que las obras pulblicas realizadas, estén amparadas con un contrato debidamente
formalizado y que la persona fisica o moral garantizo, en su caso, el o los anticipos que recibi6 y
el cumplimiento de las condiciones pactadas y que las obras publicas se ejecutaron de acuerdo
con el plazo y montos pactados y, en caso de modificaciones, éstas se encuentren debidamente
justificadas y formalizadas mediante los convenios respectivos.

Se comprobd que los pagos realizados, se soportaron en las estimaciones respectivas, que
correspondan al tiempo contractual y cuentan con su documentacion soporte; asimismo, constatar
la amortizacion total del anticipo otorgado, identificando lo correspondiente a los pagos realizados
con cargo.

Se verificé que las obras publicas se encuentren finiquitadas y recibidas de acuerdo con la
normativa.

Se verificé que la documentacion comprobatoria y justificativa cumpla con las disposiciones
legales respectivas.

Documentacion Remitida:

Oficio de aviso de danos causados por sismo del 19 de septiembre de 2017.
Dictamen de excepcidn a la licitacion.

Cedula basica de informacién.

Especificaciones de instalacion de tuberia de asbesto cemento.
Generadores y planos del proyecto.

Reporte fotogréfico.

Dictamen técnico.

Justificacién técnica.

Términos de referencia.

Responsiva técnica.
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e Croquis.

e Catalogo de conceptos.

e  Presupuesto base.

e Programa de ejecucion.

e Acta de Sesién Ordinaria.

e Autorizacion presupuestal.

e Invitaciones y anexo.

e Proceso de adjudicacién completo.

¢ Modelo de contrato.

e Garantia de seriedad.

e Acta constitutiva.

e Constancia de situacién fiscal.

e Constancia en el listado de contratistas.

e Curriculum de la empresa.

e Oficio de no incurrir en los supuestos del articulo 55.

e Contrato de obra publica, del 30 de noviembre al 26 de diciembre de 2017.

e Banco de tiro ubicado en un predio asignado por el propio Ayuntamiento para la colocacién de
todo el material producto de las obras realizadas en las coordenadas 18° norte y 98° oeste del
municipio de Tochimilco.

e  Presupuesto contratado.

e Programa de ejecucion.

e Fianza de cumplimiento.

e Designacién del superintendente y su identificacion.

e Designacion del residente de obra y su identificacion.

e informe de compactaciones.

e Acta de verificacion.

e Acta de entrega recepcion.

e Acta de finiquito.

e Acta entrega a los beneficiarios.

e Fianza de vicios ocultos.

e Planos del proyecto.

e Aviso de inicio de obra.

e Aviso de terminacion de obra.

e Compactaciones de 56 ensayes.

e CFDI en formato XML.

¢ Evidencia del pago (transferencia electrénica).

e Pdlizas que reflejan el registro contable y presupuestal.

Se verifico y analizé la documentaciéon comprobatoria y justificativa de la obra con ndmero de contrato
SOAPAP-2017-012-OP Rehabilitacion de la Linea de Conduccion del Manantial Shantamalco, presentada
por la Entidad Fiscalizada, la cual fue suficiente para determinar que la erogacién cumple con la
normatividad correspondiente.

JCMVAJLAG/RMVG/JGTT/IAMG
IF-UII-PFS-01

50/71
CUENTASCLARAS

PARA PUEBLAW




INFORME INDIVIDUAL Sistema Operador de los Servicios de Agua

AU DlTO RI'A‘ Potable y Alcantarillado del Municipio de
SUPERIOR DEL ESTADO DE PUEBI.A 2017 Puebla
“2019, Afo del Caudillo del Sur, Emiliano Zapata”
Expediente Unitario de Obra Publica, Servicio Relacionado y Acciones.
Por $3,795,221.22 Corresponde a la obra con niimero de contrato SOAPAP-2017-013-OP Construccién
de Linea de Conduccién y Carcamo de Bombeo.

e Se verificé la documentacion comprobatoria y justificativa relativa al Origen del Recurso cuente
con su autorizacién y que el Expediente Técnico corresponda y cumpla con los lineamientos y
normatividad solicitada por la dependencia correspondiente.

e Se verific6 que las obras publicas realizadas, se licitaron y adjudicaron de acuerdo a la
normatividad aplicable, considerando los montos maximos autorizados, y que, en su caso, las
excepciones a la licitacién estén motivadas y cuenten con el soporte documental suficiente.

e Se verificé que las obras pdblicas realizadas, estén amparadas con un contrato debidamente
formalizado y que la persona fisica o moral garantiz, en su caso, el o los anticipos que recibi6 y
el cumplimiento de las condiciones pactadas y que las obras publicas se ejecutaron de acuerdo
con el plazo y montos pactados y, en caso de modificaciones, éstas se encuentren debidamente
justificadas y formalizadas mediante los convenios respectivos.

e Se comprobd que los pagos realizados, se soportaron en las estimaciones respectivas, que
correspondan al tiempo contractual y cuentan con su documentacién soporte; asimismo, constatar
la amortizacion total del anticipo otorgado, identificando lo correspondiente a los pagos realizados
con cargo.

e Se verificd que las obras publicas se encuentren finiquitadas y recibidas de acuerdo con la
normativa.

e Se verific6 que la documentaciéon comprobatoria y justificativa cumpla con las disposiciones
legales respectivas.

Documentacion Remitida:

e Oficio de aviso de dafios causados por sismo del 19 de septiembre de 2017.

e Dictamen de excepcion a la licitacion.

e Cedula basica de informacion.

¢ Normas y especificaciones del proyecto de linea de conduccion.

e Planos.

e Generadores.

e Dictamen técnico (memoria descriptiva).

e Responsiva técnica.

e Acta de sesion ordinaria.

e Autorizacion presupuestal.

e Banco de tiro ubicado en un predio asignado por el propio Ayuntamiento para la colocacién de
todo el material producto de las obras realizadas en las coordenadas 18° norte y 98° oeste del
municipio de Tochimilco.

e Invitaciones y anexo.

e Presupuesto contratado.

e Programa de ejecucion.

¢ Dictamen de evaluacién técnica y econémica detallada.

e Garantia de seriedad.

e Acta constitutiva.
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e Constancia de situacién fiscal.

e Oficio de no incurrir en los supuestos del articulo 55.

e Constancia de situacion fiscal.

e Constancia en el listado de contratistas.

e  Curriculum de la empresa.

e Contrato de obra publica, del 30 de noviembre al 28 de diciembre de 2017.

e Oficio de renuncia al anticipo.

e  Presupuesto contratado.

e Programa de ejecucion.

e Fianza de cumplimiento.

e Aviso de inicio de los trabajos.

e Designacién del superintendente y su identificacion.

e Designacion del residente de obra y su identificacion.

e Acta de verificacion.

e Acta de entrega recepcion.

e Acta de finiquito.

e Acta entrega a los beneficiarios.

e Fianza de vicios ocultos.

e Planos del proyecto.

e Aviso de inicio.

e Aviso de terminacién de obra.

e  Presupuesto de obra.

e Célculo de la corriente.

e Solicitud de servicios bajo el régimen de Aportaciones.

e Aviso de terminacién de obra.

e CFDI en formato XML.

e Evidencia del pago (transferencia electrénica).

e Pdlizas que reflejan el registro contable y presupuestal.

Se verificd y analiz6 la documentacion comprobatoria y justificativa de la obra con niimero de contrato
SOAPAP-2017-013-OP Construccién de Linea de Conduccién y Carcamo de Bombeo, presentada por la
Entidad Fiscalizada, la cual fue suficiente para determinar que la erogaciéon cumple con la normatividad
correspondiente.

Expediente Unitario de Obra Publica, Servicio Relacionado y Acciones.
Por $4,782,933.85 Corresponde a la obra con niimero de contrato SOAPAP/APAUR-2017-001-OP Drenaje
en la Colonia Cuitldhuac.

e Se verificé la documentacién comprobatoria y justificativa relativa al origen del recurso cuente
con su autorizacién y que el Expediente Técnico corresponda y cumpla con los lineamientos y
normatividad solicitada por la dependencia correspondiente.

e Se verific6 que las obras publicas realizadas, se licitaron y adjudicaron de acuerdo a la
normatividad aplicable, considerando los montos maximos autorizados, y que, en su caso, las
excepciones a la licitacién estén motivadas y cuenten con el soporte documental suficiente.
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e Se verificé que las obras pulblicas realizadas, estén amparadas con un contrato debidamente
formalizado y que la persona fisica o moral garantizd, en su caso, el o los anticipos que recibi6 y
el cumplimiento de las condiciones pactadas y que las obras publicas se ejecutaron de acuerdo
con el plazo y montos pactados y, en caso de modificaciones, éstas se encuentren debidamente
justificadas y formalizadas mediante los convenios respectivos.

e Se comprobd que los pagos realizados, se soportaron en las estimaciones respectivas, que
correspondan al tiempo contractual y cuentan con su documentacién soporte; asimismo, constatar
la amortizacion total del anticipo otorgado, identificando lo correspondiente a los pagos realizados
con cargo.

e Se verificé que las obras publicas se encuentren finiquitadas y recibidas de acuerdo con la
normativa.

e Se verificé que la documentaciéon comprobatoria y justificativa cumpla con las disposiciones
legales respectivas.

Documentacion Remitida:

e Cédula basica de informacion.

e Especificaciones técnicas generales.

e Términos de referencia.

e Antecedentes.

e Datos generales del proyecto.

e Responsable del estudio de impacto ambiental.

e Referencias a los supuestos del articulo 31 de la Ley General del Equilibrio Ecolégico y la
proteccién al ambiente.

e Identificacion del representante legal.

e Presupuesto contratado.

e C(lasificacion de pozos y calculo de longitudes.

e Especificaciones generales y particulares.

e Presupuesto de obra y de descargas.

e Autorizacion presupuestal.

e Responsiva técnica.

e Acta de Sesién Ordinaria.

e Oficio de autorizacion de recursos.

e Banco de tiro ubicado en un predio asignado por el propio Ayuntamiento para la colocacién de
todo el material producto de las obras realizadas en las coordenadas 18° norte y 98°oeste del
municipio de Tochimilco.

e Invitaciones.

e Dictamen de excepcién a la licitacién.

e Bases de concurso y contrato, anexo A.

s Acta de junta de aclaraciones.

e Acta de presentacion y apertura de proposiciones.

e Obra terminada.

e Cédula de presentacion y apertura de proposiciones.

e Acta de fallo.

e Acta constitutiva.
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e Constancia de situacién fiscal.

e Constancia en el listado de contratistas.

e Oficio de renuncia al anticipo.

e Contrato del 30 de diciembre de 2017 al 28 de marzo de 2017.

e Fianza de cumplimiento.

e Asignacion del superintendente.

e Asignacion del residente.

e Presenta reporte fotografico previo.

e Validacion por parte de la normativa.

e Presupuesto contratado.

e Programa de obra contratado.

e Presenta levantamiento topografico.

e Planos del proyecto.

e Calculo volumétrico.

e Oficio acerca de los derechos, obligaciones y responsabilidades articulos 51 y 78 de la Ley.
e CFDI en formato XML.

e Evidencia del pago (transferencia electrénica).

e Pdlizas que reflejan el registro contable y presupuestal.

Se verific6 y analizé la documentaciéon comprobatoria y justificativa de la obra con ndmero de contrato
SOAPAP/APAUR-2017-001-OP Drenaje en la Colonia Cuitlahuac, presentada por la Entidad Fiscalizada,
la cual fue suficiente para determinar que la erogacion cumple con la normatividad correspondiente.

Expediente Unitario de Obra Publica, Servicio Relacionado y Acciones.
Por $293,387.94 Corresponde a la accién con nimero de contrato SOAPAP-SERV-2017-002 Consultoria
Integral para Estudios de Manifiesto de Impacto Ambiental para 6 obras de Agua Potable.

e Se verificé la documentacion comprobatoria vy justificativa relativa al Origen del Recurso cuente
con su autorizacién y que el Expediente Técnico corresponda y cumpla con los lineamientos y
normatividad solicitada por la dependencia correspondiente.

e Se verific6 que las obras publicas realizadas, se licitaron y adjudicaron de acuerdo a la
normatividad aplicable, considerando los montos maximos autorizados, y que, en su caso, las
excepciones a la licitacion estén motivadas y cuenten con el soporte documental suficiente.

e Se verifico que las obras pdblicas realizadas, estén amparadas con un contrato debidamente
formalizado y que la persona fisica o moral garantizd, en su caso, el o los anticipos que recibi6 y
el cumplimiento de las condiciones pactadas y que las obras publicas se ejecutaron de acuerdo
con el plazo y montos pactados y, en caso de modificaciones, éstas se encuentren debidamente
justificadas y formalizadas mediante los convenios respectivos.

e Se verificd que las obras publicas se encuentren finiquitadas y recibidas de acuerdo con la
normativa.

e Se verific6 que la documentacién comprobatoria y justificativa cumpla con las disposiciones
legales respectivas.
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Documentacion Remitida:

e Cédula basica de informacion.

e Responsiva técnica.

e Acta de la Séptima Sesién Ordinaria.

e Bases de concurso.

e Contrato y anexo A.

e Constancia de situacién fiscal.

e Estudios de Manifiesto de Impacto Ambiental realizados: en la colonia 2 de marzo, en la colonia
15 de septiembre, en la colonia Ampliacién Playas del Sur, en la colonia Benito Judrez y 2 de
marzo, en la colonia Bosques de Manzanilla y 2 de marzo ampliacién norte, en la colonia Unién
Antorchista, y Santa Lucia.

e Especificaciones técnicas generales.

e Términos de referencia.

e Evaluacion de impacto ambiental.

e Acta de entrega recepcion.

e Acta de finiquito.

e Resolucién de impacto ambiental.

e Presupuesto contratado.

e Programa de accion contratado.

e CFDI en formato XML.

e Evidencia del pago (transferencia electrénica).

e Pdlizas que reflejan el registro contable y presupuestal.

Se verificd y analiz6 la documentacién comprobatoria y justificativa de la obra con niimero de contrato
SOAPAP-SERV-2017-002 Consultoria Integral para Estudios de Manifiesto de Impacto Ambiental para 6
obras de Agua Potable, presentada por la Entidad Fiscalizada, la cual fue suficiente para determinar que la
erogacion cumple con la normatividad correspondiente.

Expediente Unitario de Obra Publica, Servicio Relacionado y Acciones.

Por $215,517.01 Corresponde a la obra con nimero de contrato SOAPAP-SERV-2017-004 Elaboracién de
Proyecto Ejecutivo para la Construccion de Muros MSE a Base de Geo Sintéticos para la Estabilizacién de
Taludes Inestables.

e Se verifico la documentacion comprobatoria y justificativa relativa al Origen del Recurso cuente
con su autorizacién y que el Expediente Técnico corresponda y cumpla con los lineamientos y
normatividad solicitada por la dependencia correspondiente.

e Se verific6 que las obras publicas realizadas, se licitaron y adjudicaron de acuerdo a la
normatividad aplicable, considerando los montos maximos autorizados, y que, en su caso, las
excepciones a la licitacion estén motivadas y cuenten con el soporte documental suficiente.

e Se verificé que las obras pdblicas realizadas, estén amparadas con un contrato debidamente
formalizado y que la persona fisica o moral garantiz, en su caso, el o los anticipos que recibi6 y
el cumplimiento de las condiciones pactadas y que las obras publicas se ejecutaron de acuerdo
con el plazo y montos pactados y, en caso de modificaciones, éstas se encuentren debidamente
justificadas y formalizadas mediante los convenios respectivos.
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e Se verificéd que las obras publicas se encuentren finiquitadas y recibidas de acuerdo con la
normativa.

e Se verific6 la documentacion comprobatoria y justificativa relativa al Origen del Recurso cuente
con su autorizacion y que el Expediente Técnico corresponda y cumpla con los lineamientos y
normatividad solicitada por la dependencia correspondiente.

e Se verificé que la documentaciéon comprobatoria y justificativa cumpla con las disposiciones
legales respectivas.

Documentacion Remitida:

e Cédula basica de informacion.

e Términos de referencia.

e Dictamen técnico derivado del sismo del 19 de septiembre de 2017.
e Reporte fotogréfico de acciones de contencién social.
e Justificacién técnica (memoria descriptiva).

e Presupuesto base.

e Programa de ejecucion.

e Calendario financiero, y calendario fisico.

e Responsiva técnica.

e Acta de la Novena Sesion Ordinaria.

e Autorizacion presupuestal.

e Invitaciones y anexo.

e Modelo de contrato.

e Dictamen de evaluacién técnica-econémica detallada.
e Acta de fallo.

e Acta constitutiva.

e Constancia de situacion fiscal.

e Constancia en el listado de contratistas.

e Curriculum de la empresa.

e Contrato de obra publica, del 27 de noviembre al 10 de diciembre de 2017.
e Dictamen de excepcion a la licitacion.

e Presupuesto contratado.

e Descripcién de los trabajos.

e Programa de ejecucion fisico y financiero.

e CFDI en formato XML.

e Evidencia del pago (transferencia electrénica).

e Pdlizas que reflejan el registro contable y presupuestal.
e Acta de entrega recepcion.

e Acta de finiquito.

e Solicitud de muro a consecuencia del sismo del 19 de septiembre de 2017.
e Fianza de vicios ocultos.

e Planos.
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Se verific6 y analizé la documentaciéon comprobatoria y justificativa de la obra con ndimero de contrato
SOAPAP-SERV-2017-004 Elaboracién de Proyecto Ejecutivo para la Construccién de Muros MSE a Base de
Geo Sintéticos para la Estabilizacion de Taludes Inestables, presentada por la Entidad Fiscalizada, la cual
fue suficiente para determinar que la erogacién cumple con la normatividad correspondiente.

Expediente Unitario de Obra Publica, Servicio Relacionado y Acciones.
Por $262,085.54 Corresponde a la obra con nimero de contrato SOAPAP-SERV-2017-005 Proyecto de
Linea de Conduccién y Tanque de Abastecimiento de Agua Potable.

e Se verific6 la documentacion comprobatoria y justificativa relativa al Origen del Recurso cuente
con su autorizacién y que el Expediente Técnico corresponda y cumpla con los lineamientos y
normatividad solicitada por la dependencia correspondiente.

e Se verificd que las obras publicas realizadas, se licitaron y adjudicaron de acuerdo a la
normatividad aplicable, considerando los montos maximos autorizados, y que, en su caso, las
excepciones a la licitacién estén motivadas y cuenten con el soporte documental suficiente.

e Se verificé que las obras pulblicas realizadas, estén amparadas con un contrato debidamente
formalizado y que la persona fisica o moral garantizg, en su caso, el o los anticipos que recibi6 y
el cumplimiento de las condiciones pactadas y que las obras publicas se ejecutaron de acuerdo
con el plazo y montos pactados y, en caso de modificaciones, éstas se encuentren debidamente
justificadas y formalizadas mediante los convenios respectivos.

e Se verificd que las obras publicas se encuentren finiquitadas y recibidas de acuerdo con la
normativa.

e Se verificé que la documentaciéon comprobatoria y justificativa cumpla con las disposiciones
legales respectivas.

Documentacion Remitida:

e Cédula bésica de informacion.

e Términos de referencia.

e Justificacion técnica.

e Dictamen técnico (Memoria descriptiva).
e Acta de la Novena Sesion Ordinaria.

e Autorizacion presupuestal.

e Invitaciones.

e Dictamen de excepcién a la licitacién.

e Presupuesto contratado.

e Términos de referencia.

e  Modelo de contrato.

e Programa de ejecucion.

e Dictamen de evaluacion técnica econémica detallada.

e Acta Constitutiva.

e  Situacion fiscal.

e Constancia en el listado de contratistas.
e Relacién de obras realizadas.

e Curriculum de la empresa.
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e Contrato del 10 al 23 de noviembre de 2017.

e Fianza de vicios ocultos.

e Presupuesto contratado.

e Programa fisico financiero.

e CFDI en formato XML.

e Evidencia del pago (transferencia electrénica).

e Pdlizas que reflejan el registro contable y presupuestal.

e Aviso de entrega de proyecto de fecha 03 de diciembre de 2017.

e Aviso de terminacién de los trabajos.

e Acta de entrega recepcion.

e Acta de finiquito del contrato.

e Proyecto de linea de conduccion.

e Planos.

e Memoria de célculo.

Se verific6 y analizé la documentaciéon comprobatoria y justificativa de la obra con ndmero de contrato
SOAPAP-SERV-2017-005 Proyecto de Linea de Conduccién y Tanque de Abastecimiento de Agua Potable,
presentada por la Entidad Fiscalizada, la cual fue suficiente para determinar que la erogacién cumple con
la normatividad correspondiente.

Expediente Unitario de Obra Publica, Servicio Relacionado y Acciones.

Por $5,942,429.56 Corresponde a la acciéon con niimero de contrato SOAPAP-SERV-2017-001 Servicios
de Supervision que Verifique y Valide los Montos de las Acciones Reportadas por la Concesionaria como
“Inversién” y que correspondan efectivamente a dicho concepto, asi como el Cumplimiento del Programa
de Mantenimiento Preventivo y Correctivo de la Infraestructura Hidrdulica.

e Se verific6 que las obras publicas realizadas, se licitaron y adjudicaron de acuerdo a la
normatividad aplicable, considerando los montos maximos autorizados, y que, en su caso, las
excepciones a la licitacién estén motivadas y cuenten con el soporte documental suficiente.

e Se verificéd que las obras publicas se encuentren finiquitadas y recibidas de acuerdo con la
normativa.

e Se verificé que la documentacion comprobatoria y justificativa cumpla con las disposiciones
legales respectivas.

Documentacion Remitida:

e Autorizacién del Organo de Gobierno para la ejecucién de la accién de fecha 27 de marzo de
2017.

e Oficio de solicitud y autorizacién de suficiencia presupuestal de fecha 10 de febrero de 2017.

¢ ldentificacion oficial vigente con fotografia del representante legal.

¢ Informe de patrullaje.

¢ Informe de revision y analisis.

e Informe de mantenimiento.

e Informe de supervision, obras realizadas en mayo y junio.
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e Reporte fotografico.

e Recorridos de obra.

¢ Informes de obra.

e Informe de la validacién de los proyectos.

e CFDI en formato XML.

e Evidencia del pago (transferencia electrénica).

e Pdlizas que reflejan el registro contable y presupuestal.

¢ Aviso de terminacién de fecha 30 de noviembre de 2018.

e Acta de verificacion.

e Finiquito de contrato.

e Acta de entrega recepcién de la accién al area responsable de su operacién y mantenimiento.

e Fianza de vicios ocultos.

e Presupuesto contratado.

e Programa de accién contratado revisados por el centro de costos del SOAPAP.

Se verific6 y analizé la documentaciéon comprobatoria y justificativa de la obra con ndmero de contrato
SOAPAP-SERV-2017-001 Servicios de supervision que verifique y valide los montos de las acciones
reportadas por la concesionaria como “Inversién” y que correspondan efectivamente a dicho concepto, asi
como el cumplimiento del programa de mantenimiento preventivo y correctivo de la infraestructura
hidrdulica, presentada por la Entidad Fiscalizada, la cual fue suficiente para determinar que la erogacion
cumple con la normatividad correspondiente.

Expediente Unitario de Obra Publica, Servicio Relacionado y Acciones.
Por $150,000.00 Corresponde a la accion con nimero de contrato SOAPAP-SERV-2017-003 Consultoria
Integral para Estudios de Manifiesto de Impacto Ambiental para 3 Obras de Red de Drenaje.

e Se verific6 la documentacion comprobatoria y justificativa relativa al Origen del Recurso cuente
con su autorizacién y que el Expediente Técnico corresponda y cumpla con los lineamientos y
normatividad solicitada por la dependencia correspondiente.

e Se verific6 que las obras publicas realizadas, se licitaron y adjudicaron de acuerdo a la
normatividad aplicable, considerando los montos maximos autorizados, y que, en su caso, las
excepciones a la licitacidon estén motivadas y cuenten con el soporte documental suficiente.

e Se verificé que las obras pdblicas realizadas, estén amparadas con un contrato debidamente
formalizado y que la persona fisica o moral garantizd, en su caso, el o los anticipos que recibi6 y
el cumplimiento de las condiciones pactadas y que las obras puiblicas se ejecutaron de acuerdo
con el plazo y montos pactados y, en caso de modificaciones, éstas se encuentren debidamente
justificadas y formalizadas mediante los convenios respectivos.

e Se verificé que las obras publicas se encuentren finiquitadas y recibidas de acuerdo con la
normativa.

Documentacion Remitida:

e Acta de la Novena Sesion Ordinaria de fecha 25 de septiembre de 2017.
e Aviso de terminacién de obra de fecha 11 de diciembre de 2017.
e Acta de entrega recepcion.
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e Acta de finiquito del contrato.

e Resolucion de la manifestacion de Impacto Ambiental de fecha 23 de octubre de 2018.

e Acta de visita al lugar de las obras.

e Presupuesto contratado.

e Programa de la accién contratada.

e Estudios de Manifiesto de Impacto Ambiental para 3 Obras: Obra no. 1: privadas Yucatan, Chiapas,
Puebla, Tlaxcala, Aguascalientes y Oaxaca. Obra no. 2: calles Laureles, Huitzilan, Tecomatlan,

Pirul, Montserrat y privada 2 norte, Plateros. Obra no. 3: calles Guadalupe, Pino, Constitucion de
1857 y Tijuana.

Se verificé y analiz6 la documentacién comprobatoria y justificativa de la obra con ndmero de contrato
SOAPAP-SERV-2017-003 Consultoria Integral para Estudios de Manifiesto de Impacto Ambiental para 3
Obras de Red de Drenaje, presentada por la Entidad Fiscalizada, la cual fue suficiente para determinar que
la erogacion cumple con la normatividad correspondiente.

Observaciones Generales.

Durante la revisién se requirié diversa documentacion y aclaraciones sobre los anexos, estado contable e
informacién que deberian cumplir con la normatividad establecida de la cual presentaron documentacion
comprobatoria y justificativa parcial.

Deuda Piblica y Disciplina Financiera

La Entidad Fiscalizada no contraté ni registré deuda publica.

Transparencia

Se verificé que haya publicado la informacion en materia de transparencia.

Justificaciones y aclaraciones de la Entidad Fiscalizada

En el transcurso de la auditorfa y de manera previa a la elaboracién del presente Informe Individual, la
Entidad Fiscalizada mediante oficio SOAPAP.DG.898/2019 de fecha 02 de abril de 2019, entregé a la
Auditoria Superior del Estado de Puebla, la informacién y documentacién comprobatoria respectiva, con
el propésito de justificar y aclarar los resultados finales y observaciones preliminares.

No obstante lo anterior, se advierte que la referida informacién y documentacion no fue suficiente para
atender |a totalidad de los resultados finales y observaciones preliminares, por lo que aun quedaron algunas
pendientes de atender, las cuales se puntualizan en este apartado y se reflejan en el numeral 6.1 de este
Informe.
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5.2 AUDITORIA DE DESEMPENO

Aspectos Financieros

Este andlisis presenta el resultado de las principales razones financieras aplicadas a la Entidad Fiscalizada,
con la finalidad de conocer su capacidad para administrar los recursos publicos con el propésito de dar
cumplimiento a su objeto social.

La fuente de la informacién son diversas cuentas de los estados financieros presentados por la Entidad ante
esta Auditoria Superior del Estado.

Tabla 1

Aspectos Financieros 2017
(Pesos/Porcentajes)

Nombre del Indicador Formula Valores Resultado

. $ 126,039,407.94
(Ingresos de la Gestion/Total de

Autonomia Financiera 35.40%
Ingresos) x 100
$ 356,079,633.86
Aut ia Fi i | $ 126,039,407.94
utonomia Financiera para € (Ingresos de la Gestién/Gastos de
pago . . 139.80%
. . Funcionamiento) x 100
de Gastos de Funcionamiento $  90,155,730.80

Activo Cireulante/Pasi $ 163,626,504.72
t
Liquidez ctivo Circulante/Pasivo 44.79

Circulante
$  3,658,963.46
o » ) ) $ 90,155,730.80
Participacion de los Gastos de || (Gastos de Funcionamiento/Gasto
. . 96.62%
Funcionamiento en el Gasto Total Total) x 100
$ 93,313,935.00
Servicios Personales con respecto (Gasto de Servicios 5 15124115.55
. p Personales/Gastos de 16.78%
a los Gastos de Funcionamiento . .
Funcionamiento) X 100 $  90,155,730.80

La Autonomia Financiera de un sistema operador se refiere a su capacidad para generar ingresos de la
gestion y determinar su grado de dependencia de los ingresos estatales y federales, el resultado permite
identificar la proporcién de los ingresos de la gestion en relacién a los de otro origen.
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La Autonomia Financiera para el pago de Gastos de Funcionamiento se entiende como la capacidad del
sistema operador para cubrir sus gastos de funcionamiento con ingresos de la gestién; es decir la
autosuficiencia para financiar su gasto basico de operacion.

La Liquidez indica la disponibilidad de activos liquidos (efectivo) y otros de facil realizacién para cubrir
los compromisos econémicos en el corto plazo. Este indicador expresa el niimero de veces que el efectivo
disponible cubre el pago de las deudas en el corto plazo.

La Participacién del Gasto de Funcionamiento en el Gasto Total permite identificar la proporcion de
recursos que destina el sistema operador a su operacion y gasto operativo, en relacion al gasto total.

Los Servicios Personales con respecto al Gasto de Funcionamiento determinan la proporcion de recursos
que destina el sistema operador a los sueldos y salarios, en relacién al gasto de funcionamiento.

Diseio de los Programas Presupuestarios

El articulo 134 de la Constitucién Politica de los Estados Unidos Mexicanos estipula que “los recursos
econémicos de que dispongan la Federacion, las entidades federativas, los Municipios y las demarcaciones
territoriales de la Ciudad de México, se administraran con eficiencia, eficacia, economia, transparencia y
honradez para satisfacer los objetivos a los que estén destinados.”

La Ley General de Contabilidad Gubernamental en su articulo 61 determina que ademas de la informacién
prevista en las respectivas leyes en materia financiera, fiscal y presupuestaria y la informacion sefalada en
los articulos 46 a 48 de dicha Ley, la Federacién, las entidades federativas, los Municipios... incluiran en
sus respectivas leyes de ingresos y Presupuestos de Egresos u ordenamientos equivalentes, apartados
especificos con la informacion siguiente:

[I. Presupuestos de Egresos:

a) ...
b) El listado de programas, asi como sus indicadores estratégicos y de gestién aprobados, y

) La aplicacién de los recursos conforme a las clasificaciones administrativa, funcional, programatica,
econdmica y, en su caso, geografica y sus interrelaciones que faciliten el andlisis para valorar la eficiencia
y eficacia en el uso y destino de los recursos y sus resultados.

En el proceso de integracién de la informacion financiera para la elaboracién de los presupuestos se
deberan incorporar los resultados que deriven de los procesos de implantacion y operacion del Presupuesto
basado en Resultados y del Sistema de Evaluacién del Desempefio, establecidos en términos del articulo
134 de la Constitucion Politica de los Estados Unidos Mexicanos.

El CONAC establecera las normas, metodologias, clasificadores y los formatos, con la estructura y
contenido de la informacién, para armonizar la elaboracién y presentacién de los documentos sefialados
en este articulo para cumplir con las obligaciones de informacién previstas en esta Ley.

Bajo este tenor, el CONAC emitié los Lineamientos para la construccién y disefo de indicadores de
desempefio mediante la Metodologia de Marco Légico, en donde se instruye que:
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Para cada indicador debera elaborarse una ficha técnica, la cual, contendrd al menos los siguientes
elementos:

e Nombre del indicador

e Definicion del indicador
e Método de célculo

e Frecuencia de medicion
e Unidad de medida

e Metas

Por lo cual, se verificd que en el disefio del Programa Presupuestario:
e Administracion de Recursos.

se haya cumplido con los elementos de la Matriz de Indicadores para Resultados elaborada con la
Metodologia de Marco Légico.

Resultado

El Programa Presupuestario cumple con los elementos considerados en la Matriz de Indicadores para
Resultados.

Cumplimiento Final de los Programas Presupuestarios

La Ley General de Contabilidad Gubernamental en el articulo 54, determina que la cuenta publica debera
incluir los resultados de la evaluacion del desempefio de los programas federales, de las entidades
federativas, municipales y de las demarcaciones territoriales del Distrito Federal, respectivamente, asi como
los vinculados al ejercicio de los recursos federales que les hayan sido transferidos.

Para ello, deberan utilizar indicadores que permitan determinar el cumplimiento de las metas y objetivos
de cada uno de los programas.

Por lo anterior, se verificé el cumplimiento de los 3 indicadores de Componente, correspondientes al
Programa Presupuestario seleccionado para la muestra, lo cual se presenta en la siguiente tabla:
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Tabla 2
Cumplimiento de indicadores de Componentes
por Programas Presupuestarios 2017

(Porcentajes)
Programa i Componente Indicador de % Cumplimiento Actividades
Presupuestario Componente de Componentes

Presentar 12 estados financieros y 1 cuental
1 |jpdblica al Consejo Directivo para sul
aprobacion.

Elaborar, coordinar y supervisar el correcto|
2 |pago de la deuda pdblica por
$94,880,549.00.

Supervisar el ingreso de la
3 ||contraprestacion periddica por parte del
concesionario.

Recibir, controlar y resguardar los 6000
4 |loficios y/o notificaciones remitidos al
SOAPAP.

Controlar mensualmente el archivo del
SOAPAP en apego a lo establecido por la
Ley de Archivos del Estado de Puebla
mediante 12 reportes.

Coordinar y supervisar el ejercicio del
6 ||gasto del Sistema Operador y emitir 12

Porcentaje  de  Estados N >
informes al ano.

Financieros entregados a 100.00%
la ASEP exitosamente. Realizar y entregar 1 reporte anual de PP'S

(ASEP), de actividades a realizar, 1 reporte,
de cumplimiento final y 1 informe de
gobierno / gestién.

Administracién y supervision de
recursos financieros mejorados.

Capturar y liberar 5 reportes del Sistema
Estatal de Evaluacion.

Administracion  de
Recursos 9

Realizar 4 informes trimestrales a la SHCP)
sobre los recursos radicados al Organismo
por parte de la SFA.

Coadyuvar en los 28 procesos de
adjudicacion y contratacién relativos a
10|obra piblica, servicios relacionados con la
misma, adquisiciones, arrendamientos y
servicios.

Registrar el 100% de las operaciones que
afectan el patrimonio del Organismo y
elaborar 12 estados financieros y Cuenta
Publica.

Revisar, programar y efectuar 240 reportes,
de inversion de las cuentas activas.

Presentar 12 reportes de control de la
plantilla de empleados.

Realizar 25 célculos de néminas por|
2 [sueldos, prestaciones, descuentos e
impuestos en el afo.

Administracién y Supervision de
Recursos Humanos y Materiales|
Mejorados.

Porcentaje del personal 108.33% 3 Realizar 18 cédulas de pago y reportes de

que recibe capacitacion. control sobre prestaciones sociales.

N

Cumplir con las 119 obligaciones fiscales
4 |lanuales, retencion 5 al millar y atender los
requerimientos de caracter fiscal.

Coordinar las actividades de capacitacién
5 |ly desarrollo humano del personal con 350
horas de capacitacion.
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Programa Indicador de % Cumplimiento

; C t Actividad
Presupuestario BISBLATE Componente de Componentes cividades

Supervisar la contratacién, capacitacion vy,
condiciones laborales de los empleados
seleccionados por el  concesionarig
mediante 2 informes.

Coordinar la correcta administracién de
los inventarios, activos fijos, control
vehicular, partidas  centralizadas o
distribuibles mediante 2 reportes.

Atender y dar seguimiento a las 240
8 |[requisiciones recibidas en el Sistema
Operador durante el afio.

Supervisar la imagen institucional dej
concesiones integrales 'y la correcta
9 [ladministracién de los activos en concesién
Administracion de y la vigencia de sus pdlizas de seguros
Recursos mediante la realizacién de 2 reportes.

Administrar, ~controlar y supervisar laj
telefonia, equipos de radiocomunicacién,
1 |telecomunicacidn, equipos de cémputo,
red de voz, datos y el sitio web del

Porcentaje & SOAPAP mediante reportes trimestrales.

mantenimiento y

Administracion y Supervisién de
3 |llos Recursos Informéticos
Mejorados.

administracién de redes, 100.00% Realizar mantenimientos mensuales a las
sistemas y equipos’ redes, sistemas y equipos computacionales
computacionales del del  Organismo  mediante  reportes
Organismo. trimestrales.

Actualizar y realizar respaldos de las
bases de datos del sistema de inventarios y|
del sistema de control de descargas del
organismo mediante reportes trimestrales.

Resultado

El Programa Presupuestario “Administracion de Recursos” contiene 3 indicadores de Componente que
miden los bienes y servicios que produce el Programa para generar los resultados y el impacto esperado
con su ejecucion; los 3 indicadores evaluados a nivel de Componente, presentan un cumplimiento apegado
a su programacion, entre 90 y 115%.
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Grafica 1
Cumplimiento de indicadores de Componentes
por Programas Presupuestarios 2017
(Porcentajes)
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Revision de Recursos

El acuerdo por el que se emite la clasificacién programatica emitido por el CONAC, tiene por objeto
establecer la clasificacién de los Programas Presupuestarios de los entes publicos, lo que permitira
organizar, en forma representativa y homogénea, las asignaciones de recursos a los Programas
Presupuestarios.
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Asimismo, el articulo 31, fraccién Ill, inciso c), de la Ley de Rendicién de Cuentas y Fiscalizacién Superior
del Estado de Puebla, establece que la Fiscalizacion Superior tiene por objeto, verificar que se cumplieron
los objetivos de los programas y las metas de gasto.

Por lo cual, se verificé el registro de los recursos asignados a los Programas Presupuestarios entre los cuales
se consideran los determinados en la muestra de la Auditoria de Desempefo. Lo anterior se presenta en la
tabla siguiente:

Tabla 3
Registro de los recursos, Ejercicio 2017
(Pesos)
Egresos
Concepto iaci
P Aprobado Ampllac'lones Modificado Devengado Pagado
(Reducciones)

Programas $ 265,178,903.04 | $ 141,559,254.83 | $ 406,738,157.87 | $ 357,303,190.90 | $ 357,303,190.90
Desempeiio de las Funciones $ 265,178,903.04 | $ 141,559,254.83 | $ 406,738,157.87 $ 357,303,190.90 $ 357,303,190.90
Prestacion de Servicios Pablicos $ 265,178,903.04 | $ 141,559,254.83 | $ 406,738,157.87 | $ 357,303,190.90 | $ 357,303,190.90
Total del Gasto $ 265,178,903.04 $ 141,559,254.83 $ 406,738,157.87 $ 357,303,190.90 $ 357,303,190.90

Resultado

La Entidad Fiscalizada llevé a cabo el registro de los recursos asignados a los Programas Presupuestarios a
través del Estado de Gasto por Categoria Programdtica. Lo cual permitié organizar, en forma representativa
y homogénea, las asignaciones de recursos a los Programas Presupuestarios.

Las afectaciones al presupuesto aprobado fueron debidamente registradas, lo que se puede observar en el
cuadro anterior.

Mecanismos de control interno

La Ley de Rendicion de Cuentas y Fiscalizacion Superior del Estado en su articulo 31, fraccién lll, inciso
d), establece que la Fiscalizacién Superior tiene por objeto, verificar el cumplimiento de los objetivos
contenidos en los planes, programas y subprogramas para comprobar la existencia de mecanismos de
control interno, entre otros.

Por lo cual, se verificé la existencia de mecanismos de control interno que fortalezcan el cumplimiento de
los objetivos y metas de los Programas Presupuestarios, mediante la aplicacion del cuestionario de
Auditoria de Desempeno.

Resultado

La Entidad Fiscalizada, cuenta con areas responsables de llevar a cabo las siguientes funciones:

e Planeacién y programacion
e Seguimiento y evaluacion
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e Implementar controles adecuados y suficientes en la institucion

e Verificar que la informacién reportada en relaciéon al cumplimiento de los Programas
Presupuestarios de la Entidad Fiscalizada es de calidad (en términos del MICI, se trata de
informacién veraz, adecuada, actual, completa, exacta, accesible y oportuna).

Dichas areas se encuentran ubicadas formalmente tanto en la estructura organizativa, como en el marco
normativo de la Entidad Fiscalizada.

Para llevar a cabo las funciones de seguimiento y evaluacién de los planes y programas de la Entidad
Fiscalizada se cuenta con un sistema a través de una evaluacién de la gestiébn a los Programas
Presupuestarios y su cumplimiento final, el cual considera lineamientos para regular su funcionamiento y
establecer los criterios que se deberan atender en caso de solicitar alguna eliminacién, modificacion o alta
de los elementos de los Programas Presupuestarios.

Con el propésito de generar informacion oportuna que permita corregir posibles desviaciones en el
cumplimiento de los Programas Presupuestarios, de manera trimestral se lleva a cabo una evaluacién del
avance que presentan dichos programas durante el ejercicio.

Los servidores publicos responsables de las funciones de planeacion, programacion, seguimiento y
evaluacién, reciben capacitacion orientada al desarrollo de sus competencias profesionales. Asimismo, la
Entidad Fiscalizada brinda capacitacién en materia de promocién de la integridad y/o prevencién de la
corrupcion a los servidores publicos que laboran en ella.

Por otro lado, se identificd que la Entidad Fiscalizada cuenta con los siguientes elementos:

e (Cddigo de ética
e (Cddigo de conducta

Los cuales son difundidos entre los colaboradores de la Entidad Fiscalizada mediante memorandum vy
correo electrénico.

Perspectiva de género

La Ley de Rendicion de Cuentas y Fiscalizacion Superior del Estado en su articulo 31, fraccién lll, inciso
c), establece que la Fiscalizacion Superior tiene por objeto, verificar el cumplimiento de los objetivos
contenidos en los planes, programas y subprogramas para comprobar: que se cumplieron los objetivos de
los programas (...) y aquellos que, en su caso, promuevan la igualdad entre mujeres y hombres.

Asimismo, la Ley de Presupuesto y Gasto Publico del Estado de Puebla establece, en su articulo 2, que los
ejecutores de gasto en la administracién de los recursos publicos estatales, deberdn observar que se ejerzan
con base en criterios de (...) perspectiva de género y enfocados a la obtencién de resultados.

Por lo cual, mediante la aplicacion del cuestionario de Auditoria de Desempeno se identificé si los
Programas Presupuestarios de la Entidad Fiscalizada, cuentan con elementos que promuevan la igualdad
entre mujeres y hombres, para verificar su cumplimiento; en caso de no contar con ellos, verificar que en
la administracién de los recursos pulblicos se haya considerado el criterio de perspectiva de género.
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Resultado

Mediante la aplicacion del cuestionario de Auditoria de Desempeno, se identificé que los Programas
Presupuestarios no contienen elementos que consideren criterios de perspectiva de género; sin embargo,
se identificé que la Entidad Fiscalizada llevé a cabo acciones con las que atiende el criterio de perspectiva
de género en la administracién de los recursos publicos.

De la publicacion de los programas e indicadores contemplados en el Titulo
Quinto de la Ley General de Contabilidad Gubernamental

La Ley General de Contabilidad Gubernamental en su articulo 60, establece que las disposiciones
aplicables al proceso de integracién de las leyes de ingresos, los Presupuestos de Egresos y demds
documentos que deban publicarse en los medios oficiales de difusion, se incluiran en las respectivas
paginas de Internet.

Asimismo, el articulo 61 indica que (...), la Federacién, las entidades federativas, los municipios... incluirdn
en sus respectivas leyes de ingresos y Presupuestos de Egresos u ordenamientos equivalentes, apartados
especificos con la informacion siguiente:

[. Leyes de Ingresos.
[I. Presupuestos de Egresos:

a) Las prioridades de gasto, los programas y proyectos, asi como la distribucién del presupuesto,
b) El listado de programas, asi como sus indicadores estratégicos y de gestién aprobados.

Por lo cual, mediante el cuestionario de Auditoria de Desempeno, se verificd el cumplimiento de las
obligaciones establecidas en el Titulo Quinto de la Ley General de Contabilidad Gubernamental,
relacionadas con la publicacién del listado de programas e indicadores estratégicos y de gestion.

Resultado

La Entidad Fiscalizada publicé el Presupuesto de Egresos que considera el listado de programas e
indicadores estratégicos y de gestion.

El Presupuesto de Egresos publicado incluye la aplicacion de los recursos conforme a las clasificaciones
administrativa, funcional, programdtica y econémica.

Justificaciones y Aclaraciones de la Entidad Fiscalizada

De la aplicacién de los procedimientos establecidos para Ilevar a cabo la Auditoria de Desempefio, no se
identificaron resultados finales que tuvieran que ser aclarados y/o justificados.
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6. RESUMEN DE OBSERVACIONES, RECOMENDACIONES Y
ACCIONES

6.1 AUDITORIA FINANCIERA Y DE CUMPLIMIENTO

Como resultado de la Fiscalizacion Superior realizada a la Entidad Fiscalizada del 1 de enero al 31 de
diciembre de 2017.

Se determind(aron) 40 observacién(es) preliminar(es) de la(s) cual(es) fue(ron) 38 solventada(s) por presentar
documentacién comprobatoria y justificativa antes de la integracion de este informe. Por lo anterior, se
considera(n) atendida(s) y eliminada(s). La(s) 2 restante(s) generd(aron): 2 Solicitud(es) de Aclaracion.

6.2 AUDITORIA DE DESEMPENO

De la revisién a los instrumentos de planeacién, programacién, presupuestacion y evaluacién, control y
seguimiento, asi como al registro de los recursos asignados a los Programas Presupuestarios, no se
detectaron resultados que pudieran derivar en Recomendaciones.

7. DICTAMEN

Con fundamento en los articulos 4 fraccién Il, 6, 58, 59 y 122 fracciones I, X, XIV, XVl y XXXIX, del Decreto
del H. Congreso del Estado de Puebla, por el que se expide la Ley de Rendicién de Cuentas y Fiscalizacion
Superior del Estado de Puebla, publicado en el Periédico Oficial del Estado, el veintisiete de diciembre de
dos mil dieciséis; 2 fracciones |, 11y 1ll, 3,4, 9y 11 fracciones I, V, XXVI y LVI del Reglamento Interior de
la Auditoria Superior del Estado de Puebla.

De la Fiscalizacion Superior realizada por la Auditoria Superior del Estado de Puebla con base en la
informacién requerida y proporcionada en las pruebas selectivas y de los procedimientos de auditoria a los
estados e informes contables y presupuestarios, formulados, integrados y presentados por el Sistema
Operador de los Servicios de Agua Potable y Alcantarillado del Municipio de Puebla, cuya veracidad es
responsabilidad de la Entidad Fiscalizada, que obtuvo, devengé y administré los ingresos y egresos a su
cargo, este 6rgano fiscalizador determina que, en cuanto a su operacién, administracién y cumplimiento
de objetivos y metas; realiz6, en general, una gestién razonable de los recursos publicos, excepto por las
areas de oportunidad identificadas para mejorar la eficiencia en el uso de los recursos por no contar con
la evidencia competente y suficiente, como se sefiala en el apartado de Resultados de la Fiscalizacién
Superior.
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8. UNIDADES ADMINISTRATIVAS QUE INTERVINIERON EN LA
FISCALIZACION

La planeacion, coordinacién, ejecucién y supervision de la revision efectuada a la Entidad Fiscalizada,
objeto del presente Informe Individual, se llevé a cabo por personal de las Auditorias Especiales de
Cumplimiento Financiero y de Evaluacién de Desempefio de la Auditoria Superior del Estado de Puebla,
en el ambito de sus respectivas competencias, de conformidad con las atribuciones que tienen conferidas
en la Ley de Rendicién de Cuentas y Fiscalizacién Superior del Estado de Puebla y el Reglamento Interior
de la Auditoria Superior del Estado de Puebla.

Mtro. Juan Carlos Moreno Valle Abdala Mtro. José Luis Acevedo Garcia
Auditor Especial de Auditor Especial de
Cumplimiento Financiero Evaluacion de Desempeiio
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